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Forord

I regleringsbrevet for 2022 tilldelades Myndigheten for arbetsmiljokunskap uppdraget att
kartldgga och analysera kort- och ldngsiktiga konsekvenser av coronapandemin for arbets-
miljon 1 Sverige. For att genomfora detta stora regeringsuppdrag utforde myndigheten fem
olika projekt, vart och ett med fokus pa nagon eller nigra yrkesgrupper som sérskilt paverka-
des av coronapandemin, samt for att belysa generella fordndringar i arbetsmiljon sdsom di-
stansarbete och arbete i hybridorganisationer. Resultaten fran myndighetens studier ger kun-
skaper om hur samhéllet kan hantera liknande samhéllsstérningar och kriser i framtiden. En
sammanfattning av resultaten fran alla ingdende projekt finns i rapporten Coronapandemins
konsekvenser for arbetsmiljon 1 Sverige (A2021/02355, A2021/02331 (delvis)).

Foreliggande rapport, Organisatorisk och psykosocial arbetsmiljo pé den svenska arbets-
marknaden under coronapandemin, beskriver hur organisatorisk-, och psykosocial arbets-
miljo fordndrats, samt hur balans mellan arbete och privatliv har upplevts, under corona-
pandemin.

P& uppdrag av Myndigheten for arbetsmiljokunskap har Docent Linda L. Magnusson Hanson,
Bitrddande Professor Cecilia U. D. Stenfors, Doktorand Maria Wijkander, Doktor Sandra
Blomgqvist och Professor Hugo Westerlund, pa Stockholms universitet, tagit fram denna rap-
port. Forfattarna har sjélva valt sina teoretiska och metodologiska utgdngspunkter och &r an-
svariga for de resultat och slutsatser som presenteras i foreliggande rapport.

Forskningsprofessor Annina Ropponen, Finnish Institute of Occupational Health och docent
David Hallman, Hogskolan 1 Gévle har pd myndighetens uppdrag kvalitetsgranskat rappor-
ten. Ansvarig processledare pa Myndigheten for arbetsmiljokunskap var Johan Stenmark.

Kommunikator Camilla Wengelin har ansvarat for kommunikationsinsatser for projektet.

Jag vill rikta ett stort tack till sdvél de externa forskare, kvalitetsgranskarna samt medarbetare
pa myndigheten som bidragit till denna rapport.

Gévle, mars 2023

fodod <

Nader Ahmadi, Generaldirektor

Myndigheten for arbetsmiljokunskap

5 (67)



Rapporten ar forfattad av:

Linda L. Magnusson Hanson, docent

Stockholms universitet

Cecilia U. D. Stenfors, bitrddande professor

Stockholms universitet

Maria Wijkander, doktorand
Stockholms universitet

Sandra Blomqvist, doktor
Stockholms universitet

Hugo Westerlund, professor
Stockholms universitet

Myndigheten for arbetsmiljokunskap

6 (67)



Sammanfattning

Introduktion och syfte med rapporten

Coronapandemin (Covid-19 pandemin) innebar en rad restriktioner och en paféljande ekono-
misk kris, som paverkade méngas arbetsliv och privatliv. Det finns emellertid fortfarande fa
svenska och internationella populationsbaserade studier om arbetsmiljéforandringarna i sam-
band med coronapandemin, som fokuserar pa olika sektorer utdéver vard-/omsorgssektorn, och
som &r representativa for den arbetande befolkningen.

Syftet med denna rapport dr att undersoka hur upplevelsen bland den arbetande befolkningen i
Sverige har fordndrats i samband med coronapandemin, vad giller den organisatoriska och
psykosociala arbetsmiljon samt balans mellan arbetet och privatlivet. Syftet ar dven att un-
dersoka om de eventuella fordndringarna inom dessa arbetsmiljdomraden skiljer sig at bero-
ende av bakgrundsfaktorer sdsom kon, alder, utbildningsniva, socioekonomisk status, yrkes-
grupp, samt distansarbete under coronapandemin.

Metod

Urvalet till analyserna i denna rapport dr hdmtat fran den Svenska Longitudinella studien Om
Sociala forhallanden, arbetsliv och Hilsa (SLOSH). Denna studie foljer ett stort urval av initi-
alt arbetande mén och kvinnor ur Sveriges arbetande befolkning vartannat ar med frageformu-
lar. Det genomfordes dven en kompletterande webundersokning i ett urval fran SLOSH kallad
”SLOSH-corona” under 2021 (under “mitten av coronapandemin’) och under 2022 (under
slutet av coronapandemin”). Den fokuserade pd arbetsmiljon, den sociala situationen, samt
hédlsan och hilsobeteenden i samband med coronapandemin.

Denna rapport anvéinder uppgifter frain SLOSH-datainsamlingarna under varen 2018 (fore co-
ronapandemin), under varen 2020 (i borjan av coronapandemin’), samt frain SLOSH-co-
rona 2021 och 2022. Det giller uppgifter fran totalt 1 345 individer som har deltagit i bade
SLOSH 2018 och 2020, samt som har arbetat bade fére coronapandemin och vid nagot av in-
samlingstillfdllena under coronapandemin. De svarande i1 urvalet dr representativa for hela
Sverige och den svenska arbetsmarknaden. Men de bestod bland annat av en ndgot storre an-
del kvinnor 4n mén, samt av en dvervigande andel medelélders eller dldre personer i arbetsli-
vet, gifta eller sammanboende personer, personer med en universitetsutbildning, samt tjénste-
man. Frageformuldren innehdll uppgifter om en rad arbetsmiljofaktorer som indelats 1 katego-
rierna; den organisatoriska arbetsmiljon, krav och resurser, den sociala arbetsmiljon, samt ba-
lans mellan arbete och privatliv.

Eventuella fordndringar 6ver tid undersoktes i huvudsak genom regressionsanalyser. Dessa
jamforde svaren pé fragorna fran nagon av de insamlingar som gjordes under coronapande-
min, med svaren pa samma fragor fran insamlingarna fore coronapandemin. De svarande rap-
porterade sjdlva for ndgra faktorer, om de upplevde en fordndring jaimfort med fore coro-
napandemin. Resultaten bestar ddrmed av bade beskrivande och analytisk statistik samt tester
av om de eventuella arbetsmiljofordandringarna 6ver tid skilde sig at beroende av ett antal
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bakgrundsfaktorer, samt pd grund av om arbete skett frdn en ordinarie arbetsplats eller pa di-
stans/hemifran.

Resultat

Organisatorisk arbetsmiljé
Jamfort med fore coronapandemin, sd visade de dvergripande analyserna i1 hela urvalet framst
pa:

e cn betydligt hogre andel som arbetade pa distans/hemifrin under coronapandemin.

e cn ldgre andel som jobbade linga arbetstider (mer dn 40 timmar per vecka) under coro-
napandemin.

e att en relativt stor andel upplevde att arbetsuppgifterna 6kade, och framfor allt fran borjan till
mitten av coronapandemin.

Fordndringar 1 den organisatoriska arbetsmiljon skilde sig framst &t beroende pa aspekter som
utbildning och socioekonomi. Exempelvis s& 6kade forekomsten av distansarbete tydligare
bland hogutbildade personer och tjdnstemén. Férekomsten av 1dnga arbetstider minskade sam-
tidigt mer markant i dessa grupper. Forekomsten av ldnga arbetstider 6kade diaremot i stillet
bland personer med yrken som fokuserar pa varden/omsorgen och andra kontaktyrken.

Krav och resurser
Jamfort med fore coronapandemin, visade de dvergripande analyserna framst pa:

e nagot ldgre nivaer av psykologiska krav i arbetet under coronapandemin.
e njgot hogre nivier av kontroll/beslutsutrtymme i arbetet under coronapandemin.

e cn ligre andel med spint arbete (hdga psykologiska krav och en lig kontroll/ ett ligt beslutsutrymme)
under coronapandemin.

e att en relativt stor andel upplevde en 6kad arbetsmingd och en psykisk arbetsbelastning (vilker
skulle kunna handla om en anpassning och en hantering av sina kénslor i olika arbetssituationer) under
coronapandemin.

e marginellt hogre nivier av anstallningsotrygghet, men endast under borjan av coronapande-
min.

En 6kning av anstéllningsotryggheten var tydligare bland personer med yrken som fokuserar
pa materiell tillverkning i borjan av pandemin (sdsom yrken inom byggverksamhet och till-
verkning, maskinell tillverkning och transport, lantbruk, tridgdrd, skogsbruk, samt fiske). En
okad arbetsméngd och en psykisk arbetsbelastning var tydligast bland kvinnor och personer
som arbetar inom yrken med fokus pé varden/omsorgen och grundskolan/barnomsorgen. De
med yrken inom virden/omsorgen, upplevde emellertid dven att beslutsutrymmet 6kat i en
storre utstrackning. Det var dven de personer som hade arbetet pa sin ordinarie arbetsplats
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under coronapandemin som i en hogre grad upplevde att arbetsmingden och den psykiska ar-
betsbelastningen hade dkat. De personer som delvis eller mestadels arbetade pa distans/hemi-
frén upplevde en 6kad kontroll/ett 6kat beslutsutrymme i en hogre grad, samt ett dkat infly-
tande.

Social arbetsmiljé
Jamfort med fore coronapandemin, visade de dvergripande analyserna framst pé:

e cn ldgre niva av ett socialt stod 1 arbetet under slutet av coronapandemin.

e att en relativt hog andel deltagare upplevde 6kade konflikter med andra (t.ex. patienter, kun-
der, elever, passagerare) under coronapandemin.

e att en relativt hog andel deltagare upplevde en férsimrad stimning och ett forsdmrat arbete
pa arbetsplatsen under coronapandemin.

Socialt stod hade minskat speciellt for varden och omsorgspersonalen, samt bland de personer
som hade jobbat p4 sin ordinarie arbetsplats under coronapandemin. Okade konflik-ter med
andra var dven tydligast bland de som jobbat pa sin ordinarie arbetsplats under coro-
napandemin. En forsdmrad stimning pa arbetsplatsen var tydligast bland de personer som job-
bade inom yrken med ett fokus pd grundskolan och barnomsorgen, samt inom andra kontakt-
yrken och bland hogutbildade. Det var tydligare med en forsdmrad sammanhallning och ett
forsamrat samarbete pa arbetsplatsen bland hogutbildade personer och tjénstemén, samt bland
de som arbetat pa distans/hemifran.

Balans mellan arbete och privatliv

Att arbetssituationen under coronapandemin paverkade privatlivet pa ett positivt sétt var en
vanligare upplevelse én att det hade en negativ paverkan. Det var dven vanligare med en upp-
levelse av att privatlivet pdverkade arbetssituationen pa ett positivt sétt, n pa ett negativ.

Det var vanligare bland de som arbetat pé distans under coronapandemin, att arbetssituationen
paverkade privatlivet pa ett positivt sitt, eller att privatlivet paverkade arbetssituationen pa ett
positivt sitt. For de personer som hade yrken fokuserade inom varden/omsorgen och inom
grundskolan/barnomsorgen var det vanligare med en upplevde av att arbetssituationen paver-
kade privatlivet pd ett negativt sitt.

Slutsatser

Resultaten fran dessa analyser tyder pa flera fordndringar inom den organisatoriska arbetsmil-
jon, 1 samband med coronapandemin. Det giller frimst en generell 6kning av distansarbete,
och en generell minskning av arbetstider. Resultaten var mindre tydliga vad géller krav och
resurser i arbetet. De psykologiska kraven minskade négot, medan kontroll/beslutsutrymme
Okade ndgot. Det innebar en ldgre andel deltagare med spént arbete under pandemin, vilket
kan tyda pé en generell forbattring av balans mellan denna typ av krav och resurser. Det fanns
samtidigt indikationer pa en 6kning av vissa typer av krav atminstone for vissa grupper pa
arbetsmarknaden, till exempel vad géller arbetsméngden och den psykiska
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arbetsbelastningen. Resultaten tyder vidare pa en generell forsdmring i den sociala arbetsmil-
jon, och en relativt god balans mellan arbetet och privatlivet. Det finns emellertid betydande
skillnader framfor allt beroende av yrkesgrupper och distansarbete. Resultaten tyder exempel-
vis pa en 6kning av vissa typer av krav, och en forsdmring av vissa typer av sociala arbetsmil-
jofaktorer bland de som arbetat inom hilso-/sjukvérds- och utbildningssektorn, samt bland de
som arbetat pa sin ordinarie arbetsplats. Vidare sé tyder resultaten pa en relativt god balans
mellan arbetet och privatlivet, men pa en forsdmring av andra sociala arbetsmilj6faktorer
bland hogutbildade personer och tjdnsteméin, samt bland de som arbetat pa distans/hemifran.
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English Summary

Introduction and aims of the report

The coronavirus (COVID-19) pandemic led to a range of restrictions and recommendations
and a subsequent economic crisis which affected many individuals’ working and private lives.
Thus far, however, few Swedish and international population-based studies have examined
changes in the work environment related to the coronavirus pandemic with a focus on differ-
ent sectors of the labour market—besides the healthcare sector—which are representative of
the general working population.

The aim of this report is to examine changes in perceptions of organizational and psychoso-
cial work environment factors, as well as perceptions of the balance between work and private
life, across and during the coronavirus pandemic. The objective is also to examine whether
possible changes within these areas differed depending on an individual’s background charac-
teristics, such as sex, age, education, socioeconomic status, occupation, or if they differed de-
pending on whether individuals worked remotely during the coronavirus pandemic.

Method

The sample for the analyses in this report is derived from the Swedish Longitudinal Occupa-
tional Survey of Health (SLOSH). This study follows a large sample of initially employed
men and women from the Swedish working population every second year with question-
naires. In the years 2021 (mid-height of the coronavirus pandemic) and 2022 (at the end of the
height of the coronavirus pandemic) a complementary web survey was also performed in a
subsample from SLOSH, labelled “SLOSH-corona”, that focused on individuals’ work envi-
ronment, social situation, and health and well-being in the wake of the coronavirus pandemic.

This report is based on information from the original SLOSH data collections during spring
2018 (before the onset of the pandemic) and spring 2020 (at the beginning of the coronavirus
pandemic), SLOSH-corona 2021 and 2022. It includes information from a total of 1345 indi-
viduals who participated in both SLOSH 2018 and 2020, and who were working before the
coronavirus pandemic and during the data collection periods that occurred during the corona-
virus pandemic. The respondents in the sample are representative of the entire Swedish labor
market, but include a somewhat higher proportion of women than men, a majority of middle-
aged and older working-age adults, most of whom are married or cohabiting, have a univer-
sity education, and are skilled workers. The questionnaires included information about a range
of work environment factors categorized into organizational work environment factors, de-
mands and resources, and social work environment.

Potential changes over time were examined by means of regression analyses comparing the
responses to the questions administered during the coronavirus pandemic with the responses
to the same question administered before the coronavirus pandemic. For some factors, the re-
spondents instead reported a change in their perception compared to before the coronavirus
pandemic. The report, therefore, includes both descriptive and analytical statistics and results
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from supplementary tests of differences depending on background factors and telework/home-
work or work at the ordinary workplace.

Results

Organisational work environment

Compared to before the coronavirus pandemic, the overall analyses, performed on the entire
sample, primarily showed:

e aconsiderably higher proportion of respondents working via telework during the corona-
virus pandemic

e alower proportion working long working hours (more than 40 hours per week) during the
coronavirus pandemic

o that a relatively large proportion experienced an increase in work tasks, especially during
the beginning-to-‘middle of” the coronavirus pandemic

Changes in the organisational work environment differed mainly when it came to educational
level and socioeconomic status. The prevalence of telework, for instance, increased more
clearly among those with high education and among skilled workers. At the same time, the
prevalence of long working hours decreased more markedly in this group. In contrast, the
prevalence of long working hours increased among those in healthcare and other human ser-
vice professions.

Demands and resources
Compared to before the coronavirus pandemic, the analyses primarily showed:

o slightly lower levels of psychological job demands during the coronavirus pandemic
o slightly higher levels of job control/decision authority during the coronavirus pandemic

e alower proportion of individuals experiencing job strain (high psychological demands
and low control/decision authority) during the coronavirus pandemic

e arelatively large proportion experienced an increase in workload and mental work-
load/strain (which may include having to adapt and handle emotions in different work sit-
uations) to the coronavirus pandemic

e marginally higher levels of job insecurity, but only during the beginning of the corona-
virus pandemic

An increase in job insecurity in the beginning of the pandemic was most obvious for those
working in occupations focused on material manufacturing (such as occupations in the con-
Struction, manufacturing, transport, agriculture, gardening, forestry, and fishing sectors). In-
creases in workload and mental workload/strain were most obvious among women and
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among those working in healthcare and primary school/childcare occupations. Individuals
working in healthcare, however, experienced an increase in job control/decision authority to a
higher extent. Increases in workload and mental workload were also the most obvious among
those who had worked at their regular workplace during the coronavirus pandemic, while
those engaging in telework partly or mostly during the coronavirus pandemic experienced in-
creased control/decision authority and influence to a higher extent.

Social work environment
Compared to before the coronavirus pandemic, the analyses primarily showed:

e alower level of social support at work at the ‘end’ of the coronavirus pandemic

e arelatively high proportion experienced increased inter-personal conflicts with other peo-
ple (e.g., patients, customers, pupils, passengers) during the coronavirus pandemic

e arelatively high proportion of working individuals experienced an inferior atmosphere
and collaboration at the workplace during the coronavirus pandemic

Social support decreased, especially for individuals working in healthcare and those who
worked at the regular workplace. Increased conflicts with other people were also the most ob-
vious among those who remained working at their regular workplace during the coronavirus
pandemic. An inferior atmosphere at the workplace was most obvious among those working
in healthcare, primary care/childcare, and other human service professions, as well as those
with high levels of education. Inferior atmosphere and collaboration at the workplace were
most obvious among those with high levels of education and among skilled workers (at the
beginning of the coronavirus pandemic) and those who worked remotely.

Worklife balance

During the coronavirus pandemic it was more common to experience that the work situation
affected private life in a positive than in a negative way. It was also more common to experi-
ence that private life affected the work situation in a positive than in a negative way.

The experience that the work situation affected private life, or that private life affected the
work situation, in a positive way was more common among those who worked remotely dur-
ing the coronavirus pandemic. The experience that private life affected the work situation in
negative way was, on the other hand, more common among individuals working in healthcare
and primary care/childcare.

Conclusions

The results from these analyses indicate several changes in the organisational work environ-
ment related to the coronavirus pandemic—especially a general increase in telework and a
de-crease in working hours. The results were less clear regarding demands and resources.
While the slight decrease in psychological demands and increase in control/decision authority
may indicate an improvement in the balance between demands and control, there were
indications of an increase in certain types of demands such as workload and mental workload,
at least
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among certain groups in the labor market. Furthermore, the results suggested a general deteri-
oration of the social environment and a relatively good balance between work and private life.
However, there were marked differences depending on background factors and telework. For

example, an increase in certain job demands and a deterioration in certain social environmen-

tal characteristics was indicated among individuals working in the healthcare and educational
sectors, and among individuals who had remained working at their ordinary workplace during
the coronavirus pandemic. Moreover, it was indicated that highly-educated and skilled work-

ers and individuals working remotely had a relatively good balance between work and private
life, but experienced deterioration in other social work environment factors.
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Inledning

Introduktion

Den 11 mars 2020 klassade Vérldshélsoorganisationen Covid-19 som en pandemi (coro-
napandemin). Framfor allt regeringen och Folkhdlsomyndigheten (1) inforde kort dérefter en
rad restriktioner och rekommendationer i Sverige for att begrdnsa smittspridningen, varav
manga borjade att fasas ut forst i februari 2022. Restriktionerna och rekommendationerna in-
kluderade till exempel en begransning av stérre sammankomster, rekommendationer om att
begrinsa resande, kollektivtrafiken, och rekommendationer om hemarbete for de som kan.

Smittspridningen var relativt hog i Sverige omkring april 2020, men minskade direfter. En
period omkring april 2020 brukar darfor betraktas som den forsta smittvagen (’forsta vagen”).
Smittspridningen 6kade igen under hosten 2020 och fram till borjan av 2021 (“andra vagen”),
med en ny topp under april 2021 (’tredje vagen”). En hog smittspridning sags aterigen mot
slutet av 2021 (“fjarde vagen™) (2). Detta stillde stora krav pa varden bland annat, speciellt de
delar av varden som hanterade patienter med Covid-19.

Coronapandemin innebar dven en ekonomisk kris, med en kraftig 6kning av varseltal och av
arbetsloshet. Det infordes ekonomiska atgérder for att undvika uppsdgningar av personal
sasom ett ekonomiskt stod till organisationer. Det innebar att en del anstillda tvingades att ga
ner i arbetstid och 16n. Men de fick dnda behalla en stor del av sin 16n i och med att staten
stod for en stor del av kostnaden for korttidsarbetet. Ekonomin bérjade déremot att aterhdmta
sig under 2021, efter turbulensen under 2020 (3).

Coronapandemin innebar ddirmed omfattande fordndringar i levnadsvillkoren och i arbetslivet,
och speciellt for vissa grupper pa arbetsmarknaden. International Labor Office (ILO) progno-
sticerade tidigt under pandemin en 6kning av arbetslosheten, men dven en undersysselséttning
pa arbetsmarknaden som en f6ljd av nedgangar 1 l6ner och arbetstid, liksom en 6kning av
vissa arbetsformer som innebér ett irreguljért, ett lagavionat, ett osdkert, samt ett oskyddat ar-
bete, och som inte kan férsorja ett hushall (4, 5). Denna 6kning av arbetslosheten, av en un-
dersysselsdttning, och/eller av osékra anstillningsformer antogs speciellt drabba bland annat
yngre pa arbetsmarknaden, kvinnor som dr dverrepresenterade inom vérden, omsorgen och
andra serviceyrken, samt personer med osdkra anstdllningsformer som exempelvis egenforeta-
gare.

Senare studier har bekréftat en 6kning av permitteringar (eller av korttidsarbete som inneburit
en pdtvingad arbetstid som dr forkortad och en minskad lon), och en minskning 1 arbetstiden i
Sverige i samband med coronapandemin (6). Det har dven observerats en 6kning av omorga-
nisationer inom hilso- och sjukvérdssektorn (7). Distansarbetet 6kade dessutom dramatiskt i
Sverige, efter att de officiella rekommendationerna om distansarbete infordes (1). Statistik
frén Statistiska centralbyran visar ocksa att vissa grupper har varit extra hart drabbade av ar-
betslosheten under Covid-19 pandemin, sdsom unga, utrikesfodda och personer med tillfalliga
anstillningar (8). Anstéllda inom service/tjdnstesektorn drabbades ocksa extra hart av dndrade
anstéllningsforhéallanden relaterade till restriktionerna, framforallt personal inom hotell- och
restaurangindustrin, samt inom transportindustrin (8, 9).
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Europeiska data visar d&ven exempelvis pa en nedgang i arbetstid, samt att andelen med tidsbe-
gransade kontrakt minskat. Och det giller speciellt bland unga pé arbetsmarknaden. Andelen
anstillda som inte jobbade 6kade ocksa i samband med coronapandemin (3).

Ett fatal svenska studier verkar hittills ha undersokt den psykosociala arbetsmiljon. De har
funnit en mer negativ skattning av socialt stdd bland hélso- och sjukvdrdspersonalen. Denna
grupp upplevde i stéllet att de kvantitativa kraven hade minskat i samband med pande-min (7,
10). Négra svenska och internationella studier tyder dven pi att vissa arbetsmiljofak-torer har
forsdmrats for personer inom yrken med samhéllsviktiga funktioner (11). Exempel-vis har det
bland personalen inom hilso- och sjukvarden observerats 6kade psykologiska och
emotionella krav, en minskad kontroll, autonomi, samt ett minskat stdd fran chefer eller orga-
nisationer (12, 13). Heterogena effekter har 4ven observerats inom hotellbranschen. I en inter-
vjustudie inom hotellbranschen minskade till exempel kraven. Men en 6kad anstillnings-
otrygghet rapporterades i och med permitteringar. Vissa upplevde den minskade arbetstiden
som nagonting positivt i och med permitteringar. De som arbetade kvar efter nedskdrningarna
rapporterade mer ensamarbete, ett bristande socialt stod, samt dkade krav (14).

Det gjordes en jaimforelse av arbetsmiljoforhéllandena i borjan av pandemin jamfort med ar
2018, i den svenska longitudinella studien om sociala forhdllanden, arbetsliv och hilsa
(SLOSH). Den tydde generellt pé en béttre balans mellan arbetet och privatlivet, en 6kad ar-
betsborda, 6kade emotionella krav, en minskad beloning i arbetet, och en dkad anstéllnings-
otrygghet. Detta géllde dock inte de personer som arbetade inom grundskolan och barnomsor-
gen. Det observerades heller ingen 6kning av anstéllningsotryggheten bland vard och om-
sorgspersonalen (15). Denna undersdkning berérde dock endast perioden innan (2018), och
perioden under Covid-19 pandemins forsta vag i Sverige under varen 2020, samt i huvudsak
andra fragor dn de som ingér i foreliggande rapport.

Det finns fortfarande fa populationsbaserade studier om arbetsmiljéforandringar i samband
med coronapandemin som fokuserar pa andra sektorer pa arbetsmarknaden, eller som &r re-
presentativa for den arbetande befolkningen bdde internationellt och 1 Sverige. Sveriges coro-
nastrategi skilde sig dessutom frdn ménga andra li4nders i vissa avseenden (1). Sveriges stra-
tegi byggde frimst pa rekommendationer om hemarbete, medan vissa ldnder periodvis hade
omfattande nedstdngningar av exempelvis arbetsplatser. Sveriges grundskolor holls ocksa till
exempel Oppna i en stor utstrackning, medan denna typ av undervisning periodvis bedrevs pa
distans i vissa ldnder. Detta innebdr att utvecklingen av vissa arbetsmiljofaktorer kan ha sett
annorlunda ut 1 Sverige, d4n i manga andra ldnder. Det finns dérfor ett behov av en béttre for-
staelse for hur arbetsmiljon fordndrats for hela den svenska arbetande befolkningen, och for
olika grupper pa arbetsmarknaden.

Syfte och fragestallningar

Syftet med denna rapport ér att undersdka hur upplevelserna av den organisatoriska och psy-
kosociala arbetsmiljon har fordndrats, samt hur balans mellan arbetet och privatlivet har for-
andrats bland arbetande i1 Sverige 1 samband med coronapandemin. Rapporten kommer dven
att undersdka om de eventuella férandringarna av den organisatoriska och sociala
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arbetsmiljon, samt balans mellan arbetet och privatlivet skiljde sig at beroende pa kon, al-der,
utbildningsniva, socioekonomisk status, yrkesgrupp, samt beroende av distansarbete un-der
coronapandemin.

Avgransningar

Analyserna ar begrénsade till faktorer som undersoks i den sa kallade Svenska Longitudinella
studien Om Sociala forhallanden, arbetsliv och Hilsa (SLOSH). Vidare har endast de faktorer
inkluderats i1 rapporten for vilka det har varit mojligt att géra jamforelser av en eller flera tid-
punkter under coronapandemin, med en tidpunkt fére coronapandemin. Det innebér att det i
rapporten endast ingér vissa typer av organisatoriska arbetsmiljofaktorer, vissa sorters krav
och resurser i arbetet, samt vissa sociala arbetsmiljofaktorer. Vissa faktorer som kan komplet-
tera denna rapport (sdsom utsattheten for vald och trakasserier, samt infektionsrisken) ar
emellertid avsedda att ingd i en kommande rapport som baseras pa ett storre urval fran
SLOSH, och for en langre tidsperiod fore coronapandemin. Balans mellan arbetet och pri-
vatlivet ingér dven i1 denna rapport, eftersom arbetsgivarna dven har ett ansvar for att mot-
verka en ohédlsosam arbetsbelastning hos sina arbetstagare genom att beakta mojligheter till
aterhdmtning, och for att vid behov anpassa arbetstidens forldggning. Vissa arbetsrelaterade
forhallanden (sasom varsel och forlust av arbete) har daremot inte ingatt 1 analyserna, da fo-
kus for denna rapport har varit pa fordndringar i den organisatoriska och den sociala arbets-
miljon. I SLOSH undersoks dven omradet hélsa och vélbefinnande, men det ingéar inte i denna
rapport.

Definitioner av nyckelbegrepp

Arbetsmiljoverket har foreskrifter om den organisatoriska och sociala arbetsmiljon sedan
2015, som syftar till att frimja en god arbetsmiljo samt att forebygga risken for ohélsa (16).
Foreskrifterna definierar den organisatoriska arbetsmiljon som de villkor och férutsattningar
som finns for arbetet i form av till exempel en ledning, en styrning, en kommunikation, en
delaktighet, ett handlingsutrymme, en fordelning av arbetsuppgifter, krav, samt resurser och
ansvar. Foreskrifterna definierar den sociala arbetsmiljon som hur vi samspelar med och pé-
verkas av de personer som finns runt omkring oss (#ill exempel medarbetare och chefer). Den
organisatoriska arbetsmiljon inbegriper dér alltsa dven olika krav och resurser 1 arbetet med
fokus pa forutsittningarna och villkoren for arbetet. Ett annat vanligt begrepp inom arbetsmil-
joomrédet dr emellertid den psykosociala arbetsmiljon, som fokuserar péd individernas upple-
velse av och/eller reaktion pa sin omgivning. Krav och resurser, samt den sociala arbets-
miljon brukar anses vara en del av den sé kallade psykosociala arbetsmiljon (17). Déarfor har
arbetsmiljon i stéllet delats in 1 tre kategorier 1 denna rapport; den organisatoriska arbetsmil-
jon, krav och resurser, samt den sociala arbetsmiljon. Den organisatoriska arbetsmiljon foku-
serar 1 denna indelning pa villkor och forutséttningar for arbetet avseende hur det ordnas,
styrs, kommuniceras, samt hur beslut fattas. Omradena krav och resurser och den sociala ar-
betsmiljon har fokus pa individens upplevelse av eller reaktion pd omgivningen. Darutdver
ingér dven balans mellan arbete och privatliv.
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Den organisatoriska arbetsmiljon

Begreppet organisatorisk arbetsmiljo definieras i denna rapport (i likhet med Arbetsmiljover-
kets definition av begreppet) som villkor och forutséttningar avseende hur arbetet ordnas,
styrs, och kommuniceras, samt hur beslut fattas. Dessa villkor och forutsittningar antas i sin
tur paverka enskilda individers upplevelse av sin arbetssituation, till exempel gillande krav,
resurser och den sociala miljon. Darmed omfattar den organisatoriska arbetsmiljon hér exem-
pelvis organisatoriska fordndringar, anstéllningsformer, arbetsscheman, och ledarskap (18),
medan krav och resurser utgor en separat grupp av arbetsmiljofaktorer.

Forutom anstdllningsformer sdsom typer av kontrakt, inkluderas dven typ av anstéillningar
sasom anstéllningar pa heltid eller deltid, och arbetstider i den organisatoriska arbetsmiljon.
Typ av anstillning och arbetstider anvinds bland annat som ett komplement till anstéllnings-
form, eftersom korttidsarbete/permitteringar kan ha inneburit en férédndrad arbetstid under co-
ronapandemin, men ofdrdndrad anstillningsform och omfattningen pé anstéllningen.

Arbetstider riknas ofta utifrin antalet arbetstimmar per vecka. Over 40 timmars arbetstid per
vecka Overstiger vanligen en normal arbetsvecka, medan en arbetsvecka pa dver 48 timmar
indikerar en arbetstid som &r lingre &n vad som ar tillatet enligt arbetstidslagen.

Distansarbete (dven kallat till exempel telework eller remote work) betraktas vanligen som ett
arbete som inte sker i arbetsgivarens centrala lokaler, eller med de arbetsresurser som finns
dér. Anledningen é&r att den som distansarbetar inte har en personlig kontakt med kollegor.
Kontakter sker genom olika former av kommunikationsteknologi. Distansarbete inbegriper
didrmed hemarbete (19).

Ledarskapskvalitet ingick ocksa i denna rapport. Det saknas en tydlig bild av vad som repre-
senterar ett hdlsofrdmjande ledarskap (gott ledarskap), men det finns nigra ledarbeteenden
som litteraturen lyfter fram som hélsoframjande. Det handlar om att vara en forebild for med-
arbetare, att inspirera, att motivera, att stimulera, att se och stddja ("’transformativt ledar-
skap ), att vara tillgdnglig, samt att visa fortroende och ge utrymme och mandat f6r medarbe-
tarna (20). Ledare som &r passiva, oengagerade eller auktoritira kan & andra sidan bidra till en
ohilsa bland medarbetare (21).

Krav och resurser i arbetet

Krav i arbetet handlar om de aspekter av arbetet som krdver upprepade anstrangningar (Ar-
betsmiljoverket 2015). Krav i arbetet kan enligt Arbetsmiljoverket vara av bade kognitiv,
emotionell, och fysisk natur. Vi inkluderar emellertid endast krav av en kognitiv och en emot-
ionell natur inom denna kategori i denna rapport, sdsom till exempel arbetsmingden, svérig-
hetsgrader och tidsgréanser.

Psykologiska krav &r en vanlig form av krav i forskningslitteraturen. Psykologiska krav 1 ar-
betet handlar om den psykologiska belastningen i arbetet och omfattar bland annat tidspress,
men dven hur intensivt en person forvintas att arbeta. Psykologiska krav kan dven inkludera
aspekter som relaterar till graden av komplexitet eller svarighet i arbetet (18, 22).
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Emotionella krav dr en annan form av krav som ibland studeras i forskningslitteraturen. De
brukar handla om att arbetstagare behdver anpassa och hantera sina kidnslor, samt hur de ut-
trycker dessa i olika arbetssituationer. Det kan exempelvis handla om att behdva halla tillbaka
egna kénslor, eller om att ge uttryck for vissa kénslor och att hélla tillbaka andra kénslor (18).

Resurser 1 arbetet dr sddant som kan bidra till att hantera olika krav i arbetet, eller for att
uppnd mal i arbetet (16). Det kan inkludera arbetsmetoder och arbetsredskap, kompetenser
och bemanning, rimliga och tydliga mél, aterkoppling pa arbetsinsatser, mojligheter till kon-
troll 1 arbetet, socialt stdd fran chefer och kollegor, samt mojligheter till dterhdmtning. Socialt
stod inkluderas emellertid i kategorien social arbetsmiljo i denna rapport (se mer nedan).

En vanligt studerad resurs dr mojligheter till kontroll i arbetet som ibland benédmns inflytande,
och har att géra med handlingsutrymmet, samt till vilken grad individen kan paverka hur, och
nir, och med vem/vilka arbetet utférs. Mojligheten att kunna anvénda och utveckla sina kun-
skaper och erfarenheter kan ocksa ridknas som en kontroll i arbetet, liksom graden av infly-
tande i organisationen samt autonomin (22).

Anstillningstrygghet kan ocksa betraktas som en form av resurs i arbetet. Anstéllningsotrygg-
heten kan & andra sidan betraktas som en form av krav. Anstéllningsotryggheten definieras
vanligen som en subjektiv upplevelse av en risk eller en oro for att forlora arbetet, men kan
dven handla om en oro att forlora viktiga aspekter av sitt arbete (23).

Om kraven i arbetet mer én tillfalligt Overskrider resurserna for arbetet anses de bidra till en
ohédlsosam arbetsbelastning (16).

En mojlig indikator for en ohdlsosam arbetsbelastning &r ’spént arbete”. Enligt den sé kallade
krav-kontroll-modellen sa kan “’spént arbete” eller anspént arbete”, som innebér hoga psyko-
logiska krav i kombination med lag kontroll/beslutsutrymme, ge upphov till simre hélsa (24).

Social arbetsmiljé

Den sociala arbetsmiljon handlar om de villkor och de forutséttningar for arbetet som
relaterar till ett socialt samspel, ett samarbete, samt ett socialt stod fran chefer och kollegor.
Socialt stod omfattar ett emotionellt och ett instrumentellt stod fran kollegor och chefer,
sdsom att ndgon lyssnar och engagerar sig kdnsloméssigt eller bidrar med en konkret hjilp
och en tillgang till information (22).

Balans mellan arbete och privatliv

Balans mellan arbete och privatliv innefattar hér i vilken grad det finns en negativ respek-tive
positiv paverkan av arbetet pa privatlivet a ena sidan, samt i vilken grad privatlivet inver-kar
pa arbetet & andra sidan.
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Metod

Studiepopulation

Den Svenska Longitudinella studien Om Sociala férhéllanden, arbetsliv och Hélsa (SLOSH)

Urvalet till analyserna i1 denna rapport ar ursprungligen hamtat frdn SLOSH. Stressforsknings-
institutet pd Stockholms universitet pdborjade SLOSH under 2006 for att studera orsaker till
ohilsa pa och utanfor arbetsmarknaden. Malet med SLOSH dér att undersoka longitudinella
samband mellan arbetsorganisation, arbetsmilj6 (sdrskilt den psykosociala), arbetskraftsdelta-
gande, hilsa och vilbefinnandet, med hénsyn till sociala forhdllanden, individuella skillnader,
hilsobeteenden och copingstrategier, samspelet mellan arbete och privatliv, soémn, dldrande
samt konjunktursvingningar.

SLOSH studie bygger pa 2003-2019 ars arbetsmiljoundersokningar (AMU), som genomfors
vartannat r av SCB 1 uppdrag av Arbetsmiljoverket. En forsta uppfoljning gjordes i mars
2006 av de 9 154 personer som hade besvarat AMU 2003, genom att SLOSH-frageformulér
skickades ut per post. Dérefter har nya SLOSH-frageformulir skickats ut vartannat ér, och vid
2008, 2010 och 2014 ars utskick tillkom det nya personer fran AMU 2005, 2007, 2009 och
2011. SLOSH-populationen bestod ddrmed av totalt 40 877 personer 2020, varav 28 672 av
dem hade besvarat ndgot av SLOSH-frageformuldren. Figur 1 ger en dversikt 6ver SLOSH
fram till r 2020. Det finns en mer utforlig beskrivning av studien fram till 2016 ars datain-
samling, i Magnusson Hanson et al. 2018 (25). Det tillkom ytterligare personer 2022, fran
AMU 2013-2019. SLOSH bestar nu av totalt 57 105 personer.
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Figur 1. En illustration av designen och datainsamlingen i SLOSH-studien fran ar 2003 till ar 2020 (x-axeln).

Vid utskick av frageformulir s ombeds deltagarna att besvara enkétfragor beroende pad om de
huvudsakligen forvérvsarbetar (minst 30% av heltid i genomsnitt under de 3 senaste mdana-
derna), eller endast forvérvsarbetar till en mindre grad, eller inte forvérvsarbetar alls (<30%
av heltid i genomsnitt under de 3 senaste manaderna). De som har lamnat arbetslivet tillfalligt
eller permanent far liknande fragor som de som ar forvirvsarbetare i huvudsak, men férre fra-
gor om tidigare/aktuella arbetsférhillanden, samt fler fragor om deras situation efter att de
slutat arbeta helt eller delvis.

SLOSH ér ungefarligt representativ for den arbetande befolkningen i Sverige, eftersom
SLOSH bygger pé de arbetsmiljoundersékningar som viander sig till ett riksrepresentativt ur-
val. Bdde AMU och SLOSH besvaras emellertid till en hdgre grad av personer som ér éldre,
av kvinnor, av universitetsutbildade, och av personer som ér fodda i Sverige. Denna 6verre-
presentation av vissa grupper ir dnnu tydligare 1 uppfoljningar efter 2006, dé en del av kohor-
ten aldrats och ménga av de tillfrigade redan ombetts att besvara enkéter tidigare.

I denna rapport anvinds uppgifter fran SLOSH 2018 och 2020. 2018 &rs SLOSH-datain-
samling genomfordes mellan den 11 april och den 20 augusti 2018, och 2020 &rs insamling
gjordes mellan den 16 april och den 23 september 2020. Det innebar att uppgifter samlades in
cirka tva &r fore coronapandemin, samt under borjan av coronapandemin (runt den forsta

Myndigheten for arbetsmiljokunskap

23 (67)



smittvigen). Den senaste datainsamlingen genomfordes sedan under varen 2022. Data fran
SLOSH 2022 ingar emellertid inte i denna rapport, utan kommer att ingd i en kommande rap-
port som &r baserad pa ett storre urval, och pé en léngre tidsperiod fore coronapandemin.

SLOSH-corona

Det genomfordes dven en kompletterande webundersokning 2021 och 2022. Den &r bendmnd
”SLOSH-corona” och fokuserar pa arbetsmiljon, den sociala situationen, samt hélsan och hél-
sobeteenden i samband med coronapandemin. I undersdkningen tillfrdgades ett urval personer
att besvara fragor pa webben, av de som 2020 fyllt i att de kan tdnka sig att bli kontaktade for
specialstudier och som ldmnat kontaktuppgifter. 3 041 personer av alla svarande i SLOSH
2020 (17 489) hade angett kontaktuppgifter for epost, och godkédnde att bli kontaktade f6r den
aktuella webundersokningen. Den forsta insamlingen genomfordes under januari till februari
2021 [omkring mitten av coronapandemin (runt den andra smittvdagen)] med 1 902 svarande.
Den andra insamlingen genomfordes cirka ett ar senare i borjan av 2022 (under slutet av co-
ronapandemin). Den hade 1 580 svarande som hade deltagit 2021, och 700 svarande som inte
besvarat webundersokningen 2021. Det var totalt 2 602 individer dirmed som besvarade web-
frdgor med fokus pa coronapandemin.

Vi utgick ifran de 1 580 personerna som svarat bdda pd SLOSH-corona 2021 och 2022 i fol-
jande analyser, for att mojliggora analyser av eventuella kortsiktiga och langsiktiga aspekter.
Vi inkluderade de individer 1 analysurvalet som arbetat minst 30% av heltid under de senaste
tre ménaderna (ca 12 h i veckan) under ar 2018, och under minst ett av pandemiaren 2020,
2021 och/eller 2022. Detta resulterade i ett urval pa 1 345 personer, se Figur 2.

¥
o SLOSH 2020 Svarande Icke svarande bérian av
April utskickade enkéater w2020 2020 coronapandemin
. n=35700 n=17489 n=18211
-Augusti l
Medgivande Icke svarande,
till att kontaktuppgift saknas,
bli kontaktade ej medgivande till SLOSH corona
n=3041 n=14448
\
SLOSH corona Svarande Icke svarande mitten av
2021 2021 2021 coronapandemin
Jan-Feb n=1902 n=1139
L) + + +
SLOSH corona Svarande Icke svarande Svarande Icke svarande slutet av
Jazr?lzwzar aven 2022 2022 2022 2022 coronapandemin
n=1580 n=322 n=700 n=439
¥
Arbetande fGre pandemin
och under pandemin
n=1345

Figur 2. En illustration av SLOSH datainsamlingen fran 2020, samt SLOSH corona fran 2021 och 2022, med av-
seende pa ungefarlig tidpunkt for nar uppgifter insamlades under coronapandemin, med antalet svarande, samt
med avseende pa inklusions- och exklusionskriterier for féljande rapport.
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Detta urval bestod av en 6vervigande andel kvinnor, och personer med en universitetsutbild-
ning, se Tabell 1. En hog andel av urvalet var i aldern 3655 ar, foljt av 56 ar eller dldre, lik-
som gifta eller ssmmanboende personer. Over 80 % av urvalet var tjinstemin, och en relativt
hog andel jobbade inom yrken med en potential for distansarbete (se en beskrivning av grup-
peringar av yrken nedan). Detta urval skilde sig inte ndmnvért at fran alla svarande 1 SLOSH
2020 vad géllde kon, alder, och civilstand. Men det fanns en skillnad géllande utbildning, so-
cioekonomisk grupp och yrkesgrupp (se mer Bilaga 3, Tabell S1). En storre andel 1 urvalet
hade en universitetsutbildning och var tjinstemén, &n bland 6vriga svarande i SLOSH 2020.
En hogre andel jobbade dven inom den yrkesgrupp som har en potential for distansarbete,
bland de som &r med i urvalet for dessa analyser i en jamforelse med de Gvriga som svarat i
SLOSH 2020, medan en ndgot mindre andel hade yrken med fokus pa andra kontaktyrken (édn
vdrden/omsorgen, samt grundskolan/barnomsorgen, dven kallat yrken med fokus pa annan
mdnniskoservice i denna rapport).

Tabell 1. En beskrivning av urvalet utifran sociodemografiska karakteristika, och utifran distansarbete under coro-
napandemin.

Antal (n) ) ‘
Kon Min 571 42
Kvinnor 774 58
Uppgifter saknas 0
Alder <36 90 7
36-55 ar 691 51
>56 ar 564 42
Uppgifter saknas 0
Civilstand Ensamstéende 267 20
Gift/sammanboende 926 69
Uppgifter saknas 152 11
Hemmavarande Har barn (0-12 ar) 120 9
barn som bor hemma
Har inte barn (0-12 791 59
ar) som bor hemma
Uppgifter saknas 434 32
Utbildningsniva Lég (endast grund- 419 31
skola och gymnasium)
Hog (universitet 775 58
och/eller hogskola)
Uppgifter saknas 151 11
Socioekonomisk Arbetare 206 15
grupp'
Tjansteman 940 70
Ovriga eller uppgifter | 199 15
saknas
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Yrkesgrupp? Yrken med en pot- 571 42
ential for distansar-
bete

Yrken inom varden 170 13
och omsorgen

Yrken inom grund- 90 7
skolan och barnom-

sorgen

Yrken med fokus pa 64 5

nagon annan manni-
skoservice; forsilj-
ning, sdkerhet, hotell,
restaurang etcetera

Yrken med fokus pa 98 7
materiell tillverkning,
forvaltning, skotsel et-

cetera
Ovriga yrken 157 12
Uppgifter saknas 195 14
Arbetsledare Har en tjénst dér ar- 375 29
betsledning ingér
Har inte en tjénst dir | 615 46
arbetsledning ingér
Uppgifter saknas 355 26
Arbete pa di- Har arbetat pa en ordi- | 249 19
stans/hemifran, eller | narie arbetsplats under
fran den ordinarie pandemin
arbetsplatsen®
Har delvis (1-50%) 349 26
arbetat hemifran/ pa
distans under pande-
min
Har huvudsakligen 482 36

(51-100% av tiden)
arbetat hemifran/pa
distans under pande-
min

Uppgifter saknas 265 20

1 Statistiska Centralbyrans uppdelning av arbetare, tjiansteman, samt féretagare/egenanstallda baserade pa en
klassificering som kallas for Socioekonomisk Indelning (SEI).

2En uppdelning av yrkesgrupper baserad pa en klassificering som kallas for Standard for svensk yrkesklassifice-
ring (SSYK).

3 En uppdelning av grupper baserat pa graden av hemarbete/arbete pa distans eller fran en ordinarie arbetsplats
som ar gjord utifran en fraga i SLOSH-corona 2021, dar deltagarna svarar pa andelen hemarbete/arbete pa di-
stans i praktiken sedan bdérjan av coronapandemin.
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Enkatfragor

Vi anvénder en rad olika fragor 1 foljande rapport, frdn bdde SLOSH-corona och de ordinarie
SLOSH-enkéterna for samma individer. De handlar om organisatoriska faktorer, om krav och
resurser, samt om den sociala arbetsmiljon. Ett flertal fragor, som till exempel handlar om
psykologiska krav samt om kontroll och stdd, ingér i validerade skalor som dr vil anvinda i
SLOSH och den internationella forskningen (26). En del av fragorna &r emellertid nya eller
anpassade fragor for just SLOSH-corona, och stélls for att fanga upp vissa forédndringar i sam-
band med coronapandemin. Svaren pé fragorna som stillts under coronapandemin jimfordes
for merparten av uppgifterna, med svaren fran samma fraga om forhallandena fore coro-
napandemin. Samma fragor hade besvarats sdvil under coronapandemin som under véren
2018, vad giller anstéllningskontrakt, arbetstider, ledarskap, psykologiska krav, anstéllnings-
otrygghet, beslutsutrymme, spént arbete, och stod pé arbetsplatsen. Deltagarna ombads emel-
lertid att sjdlva skatta om det skett en fordndring jaimfort med fore coronapandemin gillande
arbetsuppgifter, tidspressen, arbetsmangden och den psykiska arbetsbelastning, inflytandet,
stimningen pé arbetsplatsen, sammanhallningen pa arbetsplatsen, samarbetet pa arbetsplatsen,
samt konflikter. Till sist ingick ett par frdgor som enbart avsdg situationen under coro-
napandemin om distansarbete i praktiken, och om arbetets paverkan pa privatlivet eller privat-
livets paverkan pa arbetet.

En summering foljer hdrnést av de enkétfragor och vilka kategorier som analyserats, alterna-
tivt om fragorna analyserats som ett index/en skala (som skapats genom att kombinera flera
fragor). En utforligare beskrivning av frdgorna finns 1 Bilaga 1 och i Tabell S2.

Den organisatoriska arbetsmiljon

Typ av kontrakt

- En tillsvidareanstéllning eller en tidsbegrinsad anstillning fore, under borjan av, samt under
mitten av coronapandemin.

Typ av anstéllning

- Heltids, deltids eller en timanstillning fore, under borjan, under mitten av, samt under slutet
av coronapandemin.

Arbetstider

- Deltidsarbete (<36 timmar per vecka), normal arbetstid (36—40 timmar per vecka), eller
langa arbetstider (>40 timmar per vecka) fore, under borjan av, under mitten av, samt under
slutet av coronapandemin.

Féréandrade arbetsuppgifter

- Okade, minskade och ofoérindrade arbetsuppgifter under borjan till mitten av, samt under
mitten till slutet av coronapandemin, jamfort med hur det var fore.

Distansarbete (arbete pa distans/hemifran eller pa den ordinarie arbetsplatsen)
- Under bdrjan till mitten av coronapandemin.
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Ledarskap

- Lag till hog ledarskapskvalitet (skala 1-4) fore, under borjan av, samt under slutet av coro-
napandemin.

Krav och resurser

Psykologiska krav

-Léga till hoga psykologiska krav (skala 1-4) i arbetet fore, under borjan av, samt under slutet
av coronapandemin.

Tidspress, arbetsméngd, och psykisk arbetsbelastning

- En tidspress, en arbetsméngd och en psykisk arbetsbelastning som &r 6kad, minskad, och
oférandrad under borjan till mitten av-, samt under mitten till slutet av coronapandemin, jam-
fort med hur det var innan den.

Anstéliningsotrygghet

-En l4g till hog anstéllningsotrygghet (skala 1-5) fore, under borjan av, och under slutet av
coronapandemin.

Kontroll/beslutsutrymme

-Lag till hog kontroll/beslutsutrymme (skala 1-4) i arbetet fore, under borjan av, och under
slutet av coronapandemin.

Inflytande

Ett 6kat, minskat och of6randrat inflytande under borjan till mitten av, samt under mitten till
slutet av coronapandemin, jamfort med hur det var innan den.

Spént arbete (h6ga krav i kombination med en Iag kontroll/ett Iagt beslutsutrymme)

-Spént arbete fore, under borjan av, och under slutet av coronapandemin, skattat utifran
skalorna for psykologiska krav och kontroll/beslutsutrymme. De individer som hade hoga
krav (6ver medianen pa skalan for psykologiska krav), och samtidigt en lag kontroll/ett 1agt
beslutsutrymme (under medianen pd skalan for kontroll/beslutsutrymme) antogs ha spént
arbete, medan de ovriga ingick i referensgruppen utan spént arbete.

Social arbetsmiljo

Stéd

-Ett 14gt till hogt socialt stod (skala 1-4) 1 arbetet fore, under borjan av, och under slutet av
coronapandemin.

Stéd fran chefer, och arbetskamrater

-Ett 6kat, minskat och oforéndrat stdd fran chefer och arbetskamrater under borjan till mitten
av, samt under mitten till slutet av coronapandemin, jamfort med hur det var innan den.
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Stdmningen, sammanhallningen och samarbetet pa arbetsplatsen

-En stimning, en sammanhallning respektive ett samarbete som &r béttre, simre och oforidnd-
rad/ofordndrat under borjan till mitten av coronapandemin, jamfort med fore.

Konflikter med chefer, arbetskamrater respektive andra (t.ex. patienter, klienter, elever...)

- En 6kning, en minskning och en oforéndrad situation vad géller konflikter med chefer, ar-
betskamrater respektive andra (patienter, klienter, elever ...) under borjan till mitten av, samt
under mitten till slutet av coronapandemin, jamf{ort med fore.

Balans mellan arbete och privatliv

- Om arbetssituationen har paverkat privatlivet och vice versa antingen pa ett positivt eller ne-
gativt sétt, och om det skett séllan, ibland eller ofta under borjan till mitten av, samt under
mitten till slutet av coronapandemin.

Bakgrundsfaktorer

Alla bakgrundsfaktorer &r baserade pa uppgifter frdn fore coronapandemin (2018). De bak-
grundsfaktorer som ingick var for det forsta kon (man, kvinna) och alder (hdmtat fran register
hos Statistiska Centralbyran). Tre aldersgrupper skapades for att jimfora resultat i olika ald-
rar; <36, 3655, samt 56 ar eller dldre. Vidare sd anvindes uppgifter som kodats utifran sva-
ren i SLOSH-enkéterna fran 2018, om utbildning (fran register vid Statistiska centralbyrdn),
om socioekonomisk position, samt om yrke. Den hogsta utbildningsnivan indelades i tva
grupper; 14g (enbart grundskola, gymnasium eller motsvarande) och hdg (universitetsutbild-
ning), medan socioekonomisk position kategoriserades i arbetare och tjanstemén. Samma yr-
kesuppdelning anvéndes gillande yrke som i tidigare analys, vilken bestod av sex yrkesgrup-
per; “yrken med potential for distansarbete”, varden/omsorgen, grundskolan/barnomsorgen,
andra kontaktyrken (arbeten med mycket kontakt med andra mdnniskor, “yrken med fokus pa
annan mdnniskoservice”), yrken med fokus pd materiell tillverkning, samt vriga yrken (15).
Det finns en utforligare beskrivning av bakgrundsfaktorerna och indelningen i grupper i Bi-
laga 2.

Distansarbete under coronapandemin
Till sist anvénder vi information om arbete hemifran/pa distans i praktiken, eller fran en ordi-
narie arbetsplats (som beskrivs ndrmare i Bilaga 1) under borjan till mitten av coronapande-

min. Vi delade in de svarande i tre grupper for analyserna, beroende pa om de hade svarade
Nej, Delvis (150%), eller Mestadels (51-100%).

Genomforande

Beskrivande statistik

En rad beskrivande analyser undersokte fordndringar 1 den organisatoriska arbetsmiljon, den
psykosociala arbetsmiljon, samt balans mellan arbete och privatliv. Det gjordes dels for hela
urvalet, och dels uppdelat utifran bakgrundsfaktorer och distansarbete under coro-

napandemin. Resultaten fran de beskrivande analyserna presenteras antingen i andelen av de
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svarande som svarat pa ett visst sitt, eller med hjilp av medelvérden pé skalor vid de olika
mittillfillena. Det presenteras enbart beskrivande data for vissa faktorer, da de svarande i ur-
valet sjdlva har uppskattat om det skett en forandring jaimfort med fore coronapandemin. Det
inkluderade fordandringar i arbetsuppgifter, tidspress, arbetsmingd, psykisk arbetsbelastning,
inflytande, stod frén chefer/kollegor, konflikter, stimning, sammanhallning och samarbete pa
arbetsplatsen, samt balans mellan arbetssituation och privatliv. Vi testade d&ven om andelen av
urvalet som rapporterat en viss typ av fordndring skilde sig at for dessa faktorer med hjdlp av
chi-tva-test, med hansyn till bakgrundsfaktorerna och distansarbete under coronapandemin
(enligt den gruppindelning som beskrivs i Bilaga 2). Vi tog enbart med de personer som hade
fullstdndiga uppgifter i de olika analyserna. Och det var ett ndgot varierande antal av de totalt
1 345 individerna som ingick i olika analyser, eftersom antalet individer med fullstindiga
uppgifter skiljde sig pé olika fragor.

Analyser av trender 6ver tid

Kontraktstyper, anstéllningstyper, arbetstider, ledarskapskvaliteten, distansarbete, psykolo-
giska krav, 1agt beslutsutrymme, spént arbete, anstdllningsotryggheten, samt socialt stod
mittes bade fore och under coronapandemin. For dessa faktorer genomfordes dven
regressionsanalyser for att avgora om det skett statistiskt sékerstillda fordndringar i samband
med coronapandemin. Regressionsanalyserna jamforde andelar eller medelvéarden 1 borjan, i
mitten eller i slutet av coronapandemin, med motsvarande virden fore coronapandemin (end-
ast tvd tidpunkter, varav en under coronapandemin mot tidpunkten fore). Regressionsana-
lyserna genomfordes med sa kallade generalized estimating equations som ldmpar sig for ana-
lyser av data fran flera olika tidpunkter for samma individer. En normalfordelning anvéndes
for de variabler som bestédr av en skala, och en binomial-férdelning anvéndes for sadana vari-
abler som bestér av tva grupper. Nya variabler som bestar av endast tva grupper skapades, i de
fall d& den ordinarie variabeln dr indelad i fler kategorier, for dessa analyser. Sa kallade un-
structured” anvédnds som korrelationsstruktur. Denna korrelationsstruktur antar inte ett visst
korrelationsmonster over tid. Resultaten frén dessa analyser indikerar om det finns en trend
over tid pa gruppniva, och presenteras i figurerna med en * om p-virdet for en trend ar statist-
iskt sdkerstillt/signifikant (<0.05). Vidare genomfordes analyser som testar om det finns en
skillnad i trend mellan mén och kvinnor, olika aldersgrupper, lagutbildade och hégutbildade,
arbetare och tjdnstemin, olika yrkesgrupper, samt personer som arbetat pa distans/hemifran
eller pa den ordinarie arbetsplatsen (se mer Bilaga 2). Bilagan presenterar resultat dér det &r
en statistiskt sdkerstélld skillnad (p <0.05), antingen i textform eller med en # i figurerna. En-
bart de personer som hade fullstdndiga uppgifter togs med i dessa analyser. Testerna for tren-
der 6ver tid och gruppskillnader anvénds som en utgangspunkt for resultatdelen, som fokuse-
rar pa statistiskt sékerstéllda skillnader. Texten presenterar darfor enbart statistiskt sdker-
stillda skillnader mellan grupper. Ovriga resultat iterfinns i bilaga 4.
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Resultat

Den organisatoriska arbetsmiljon

Typ av kontrakt

Trendanalyser Over tid visar att andelen av de svarande i urvalet med en tillsvidareanstillning
minskade ndgot under coronapandemin, fran 82 % fore coronapandemin till 80 % under bor-
jan och under mitten av coronapandemin. Men denna skillnad var marginell, &ven om det var
en statistiskt sékerstilld skillnad 6ver tid. En marginell 6kning noterades dven av andelen ur
urvalet med tidsbegrinsade anstéllningar fran fore till borjan av coronapandemin (frdn 7—9
%), men inte frin fore till mitten av coronapandemin (Bilaga 4, Figur 3).

Skillnader utifrdn bakgrundsfaktorer
Det dr ingen statistiskt sdkerstélld skillnad 1 utvecklingen over tid (fore till ndgon av de aktu-

ella tidpunkterna under coronapandemin) beroende pa bakgrundsfaktorer (Bilaga 4, Figur S1-
5).

Skillnader utifrén distansarbete/arbete pa den ordinarie arbetsplatsen

Det ar ingen statistiskt sdkerstélld skillnad 1 utvecklingen 6ver tid (fore till ndgon av de aktu-
ella tidpunkterna under coronapandemin) beroende pa om deltagarna arbetat pa distans eller
pé den ordinarie arbetsplatsen under coronapandemin (Bilaga 4, Figur S6).

Typ av anstallning

Trendanalyser Gver tid visar att en lagre andel hade en anstéillning pa heltid, speciellt under
slutet av coronapandemin (66 %, jimfort med 85 % fore coronapandemin). En hogre andel
hade en timanstillning (5 % under slutet av coronapandemin, jamfért med 3 % fore coro-
napandemin), men skillnaden géllande timanstillningen var marginell 6ver tid, &ven om den
var statistiskt sidkerstilld. Andelen var ddremot densamma, vad géller de som var anstéllda pa
deltid fore liksom under coronapandemin (10% fore coronapandemin, jimfort med 9 % under
den forsta vagen av coronapandemin, och 10 % under den fjdrde vagen) (Figur 4). Det var en
viss andel som inte hade nadgon av dessa typer av anstdllningar under pandemidren och speci-
ellt under slutet av pandemin, eftersom de svarande inte nddvéndigtvis arbetade vid samtliga
métpunkter.
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Figur 4. Den andel av urvalet med en heltidsanstallning, en deltidsanstallning respektive en timanstallning fore,
under bérjan av, under mitten av, samt under slutet av coronapandemin.

*=En statistiskt sékerstalld 6kning eller minskning av andelen fran fore till den aktuella tidpunkten under coro-
napandemin.

Skillnader utifran bakgrundsfaktorer

Andelen av de svarande i urvalet med heltidsanstéllningar minskade tydligast bland personer
over 55 ars alder, och personer inom yrken med fokus pa materiell tillverkning. Andelen med
deltidsarbete dkade frén fore till borjan av coronapandemin, frimst bland tjanstemén och
bland personer med yrken som fokuserar pa grundskolan/barnomsorgen. Andelen med en del-
tidsanstédllning hade ddremot minskat i slutet av coronapandemin, inom med yrken som foku-
serar pa varden/omsorgen och andra kontaktyrken, medan den var oforidndrad eller 6kade né-
got inom andra yrkesgrupper. Det gir frimst att se en 6kning av andelen timanstéllda fran
fore till 1 slutet av coronapandemin, bland tjansteménnen. Andelen timanstillda fran fore till
slutet av coronapandemin minskade i stéllet, eller tenderade att minska for personer med
andra kontaktyrken och de inom materiell tillverkning (Bilaga 4, Figur S7-11).

Skillnader utifrén distansarbete/arbete pa den ordinarie arbetsplatsen

Det ar ingen statistiskt sdkerstélld skillnad 1 utvecklingen 6ver tid (fore fram till ndgon av de
aktuella tidpunkterna under coronapandemin) utifran kategorin distansarbete eller arbete pa
den ordinarie arbetsplatsen. Andelen med en heltidsanstéllning minskade mer markant bland
de personer som hade arbetat pa den ordinarie arbetsplatsen (Bilaga 4, Figur S12).

Arbetstider

Analyser av trender ¢ver tid visar att den andel som jobbade under en normal arbetstid (<35
timmar per vecka) 6kade nagot fram till borjan av pandemin (frdn 21 % till 25 %), men lag
ungefdr pd samma niva under slutet av coronapandemin som fore. Den andel som hade 14nga
arbetstider minskade ocksa relativt mycket under coronapandemin, fran 50 % fore coro-
napandemin till 40—43 % under den. Samtidigt 6kad andelen som arbetade en normal
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arbetstid relativt mycket, speciellt fram till mitten och slutet av coronapandemin (da var det
38 % som rapporterade en normal arbetstid, jamfort med 29 % fore coronapandemin) (Figur
5).
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Figur 5. Den andel av urvalet som hade under en normal arbetstid/ett deltidsarbete, en normal arbetstid, respek-
tive langa arbetstider fére coronapandemin under bdrjan av, under mitten av, och under slutet av coronapande-
min.

*=En statistiskt sékerstalld 6kning eller minskning av andelen fran fore till den aktuella tidpunkten under coro-
napandemin.

Skillnader utifrdn bakgrundsfaktorer

De var vanligare med en 6kning av andelen svarande 1 urvalet med en normal arbetstid, bland
personer inom yrken med ett fokus pa varden/omsorgen och grundskolan/barnomsorgen, samt
inom materiell tillverkning. En minskning av l&nga arbetstider var mer markant bland hégut-
bildade och tjdnstemén. Langa arbetstider 6kade daremot frén fore till mitten och slutet av co-
ronapandemin pa ett tydligare sitt for personer inom yrken med ett fokus pa vérden och om-
sorgen, samt inom andra kontaktyrken (Bilaga 4, Figur S13-17).

Skillnader utifrén distansarbete/arbete pa den ordinarie arbetsplatsen

Det ar ingen statistiskt sdkerstilld skillnad i utvecklingen 6ver tid (fore fram till nagon av de
aktuella tidpunkterna under coronapandemin) beroende pa om deltagarna arbetat pa distans
eller pa den ordinarie arbetsplatsen (Bilaga 4, Figur S18).

Arbetsuppgifter

En sammanfattning av svaren om arbetsuppgifter visar att totalt 9 % upplevde att de hade for-
dndrade arbetsuppgifter under bdrjan till mitten av coronapandemin jdmfort med fore, och 7
% upplevde att de hade minskade arbetsuppgifter. 16 % upplevde att de hade 6kade arbets-
uppgifter. En betydligt lagre andel svarade att de hade fordndrade (1 %), 6kade (5 %), eller
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minskade (1 %) arbetsuppgifter under mitten till slutet av coronapandemin jimfort med fore
(Figur 6).

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Forandrade arbetsuppgifter . 91

Okade arbetsuppgifter - 84

Minskade arbetsuppgifter . 93

mJa = Nej

Figur 6a. Den andel (%) av urvalet som rapporterade om att arbetsuppgifter hade férandrats under bérjan till mit-
ten av coronapandemin, jamfért med fore.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Foérandrade arbetsuppgifter 1 99
Okade arbetsuppgifter I 95
Minskade arbetsuppgifter 1 99
mJa = Nej

Figur 6b. Den andel (%) av urvalet som rapporterade om att arbetsuppgifter hade férandrats under mitten till slu-
tet av coronapandemin, jamfort med fore.

Skillnader utifrdn bakgrundsfaktorer

Det var en hogre andel med fordndrade arbetsuppgifter och 6kade arbetsuppgifter under bor-
jan till mitten av coronapandemin jamfort med fore, bland personer i dldrarna 36-55 ar (Bi-
laga 4, Figur S19-22).
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Skillnader utifrén distansarbete/arbete pa den ordinarie arbetsplatsen

Det dr ingen statistiskt sdkerstélld skillnad 1 utvecklingen 6ver tid (frdn fore fram till nagon av
de aktuella tidpunkterna under coronapandemin) beroende pa om deltagarna arbetat pé di-
stans eller pa den ordinarie arbetsplatsen (Bilaga 4, Figur S23).

Distansarbete

Den andel som arbetade pd den ordinarie arbetsplatsen minskade betydligt under borjan till
mitten av coronapandemin jamfort med fore, enligt analyser av trender 6ver tid. Samtidigt
Okade den andel som huvudsakligen/mestadels arbetade pa distans/hemifran under coro-
napandemin betydligt. Totalt 41 % av de svarande uppger att de arbetade pé distans fore coro-
napandemin i ndgon grad, varav en dvervdgande del kunde arbeta delvis (1-50 % av tiden) pa
distans/hemifrn. Enbart 5 % svarade att de kunde arbeta huvudsakligen pé distans (57—100
% av tiden). Det var ddremot 77 % som uppgav att de jobbade del- eller heltid pé distans fran
borjan till mitten av coronapandemin. 32 % kunde arbeta pa distans delvis, och 45 % kunde
arbeta huvudsakligen pa distans. Endast 23 % uppgav att de arbetade pa den ordinarie arbets-
platsen under borjan till mitten av coronapandemin (Figur 7).
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Figur 7. Den andel av de svarande i urvalet med ett distansarbete fére, samt under bérjan till mitten av coro-
napandemin. Uppgifterna om distansarbete bygger endast pa uppgifter fran SLOSH-corona 2021, da de sva-
rande aven fick rapportera (retrospektivt) om distansarbete fore starten av pandemin.

*=En statistiskt sakerstalld 6kning eller minskning av andelen fran fore till den aktuella tidpunkten under coro-

napandemin.

Skillnader utifrdn bakgrundsfaktorer

Den andel som arbetade a den ordinarie arbetsplatsen minskade tydligare bland kvinnor. Det
ar daremot en tydligare 6kning av arbete 1 huvudsak pa distans/hemifran bland hogutbildade,
och tjinstemin. Okningen var emellertid mindre markant bland personer inom yrken med ett
fokus pa grundskolan/barnomsorgen, bland andra kontaktyrken, samt inom materiell tillverk-
ning (Bilaga 4, Figur S24-28).
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Ledarskap

Ledarskapskvaliteten skattades ndgot hdgre under borjan av coronapandemin jamfort med
fore, enligt analyser av trender dver tid. Men skillnaden var marginell, &ven om det var en
statistiskt sdkerstélld skillnad dver tid. Det var inte heller ndgon tydlig skillnad under slutet av
coronapandemin, jamfort med fore (Bilaga 4, Figur 8).

Skillnader utifran bakgrundsfaktorer

Det dr ingen statistiskt sdkerstilld skillnad i utvecklingen 6ver tid (frdan fore, till nagon av de
aktuella tidpunkterna under coronapandemin) beroende pa bakgrundsfaktorer (Bilaga 4, Fi-
gur S29-33).

Skillnader utifrdn distansarbete/arbete pa den ordinarie arbetsplatsen

Det dr ingen statistiskt sdkerstélld skillnad 1 utvecklingen 6ver tid (frdn fore, till ndgon av de
aktuella tidpunkterna under coronapandemin) beroende pa om deltagarna arbetet pa di-
stans/hemifran eller den ordinarie arbetsplatsen. (Bilaga 4, Figur S34).

Krav och resurser

Psykologiska krav
Nivan av psykologiska krav skattades ndgot lagre under borjan av samt under slutet av coro-

napandemin, visar analyser av trender over tid (speciellt under slutet av coronapandemin,
Jjdmfort med fore) (Bilaga 4, Figur 9). Men skillnaden var ganska marginell, &ven om den var
statistiskt sdkerstdlld over tid.

Skillnader utifran bakgrundsfaktorer
Kvinnor hade en tydligare minskning av de psykologiska kraven &n ménnen, fran fore till slu-
tet av coronapandemin (se nedan, och i Bilaga 4, Figur S35-39).
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Figur S35. Medelvarden pa skalan for psykologiska krav uppdelat pa kén — fore, under bérjan av, och under slutet
av coronapandemin. Uppgifter om psykologiska krav saknas for mitten av coronapandemin. Testet av gruppskill-
naden visar en statistiskt sakerstalld skillnad mellan grupperna fran fore till slutet av coronapandemin, i utveckl-
ingen av psykologiska krav.

*=En statistiskt sakerstalld 6kning eller minskning av andelen fran fore till den aktuella tidpunkten under coro-
napandemin.

Skillnader utifrén distansarbete/arbete pa den ordinarie arbetsplatsen

Det finns ingen statistiskt sdkerstilld skillnad i utvecklingen 6ver tid (frdan fore, till ndgon av
de aktuella tidpunkterna under coronapandemin) beroende pa om deltagarna arbetet pé di-
stans/hemifran eller pa den ordinarie arbetsplatsen (Bilaga 4, Figur S40).

Tidspress

En nagot hogre andel av de svarande i urvalet upplevde att tidspressen snarare hade 6kat dn
minskat under borjan till mitten av och mitten till slutet av coronapandemin jamfort med fore,
enligt en sammanfattning av svaren om tidspress. Det var till exempel 31 % som tyckte att
tidspressen hade okat, medan 19 % upplevde att den hade minskat under mitten till slutet av
coronapandemin jamfort med fore. Lite drygt 50 % upplevde att tidspressen var oforédndrad
(Figur 10).

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Tidspress [ EEGES 19 55
Arbetsmangd |G ZD 20 48
Psykisk arbetsbelastning || EGTEIEGEGNGoR 10 54
Inflytande éver arbetet | 78
stéd fran chefer | SN2 67
stod fran kollegor [ ETEINNNT7 65
Konflikter med chefer .1 90
Konflikter med kollegor [ili6 87
Konflikter med andra  |[J6I8 89

m Okat Minskat = Oférandrat

Figur 10a. Den andel av de svarande i urvalet som rapporterat om férandringar under bdrjan till mitten av coro-
napandemin jamfort med fore, vad galler; tidspressen, arbetsmangden, psykisk arbetsbelastning, inflytandet,
samt stodet och konflikter.
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Figur 10b. Den andel av de svarande i urvalet som rapporterat om férandringar under mitten till slutet av coro-
napandemin jamfort med fore gallande; tidspressen, arbetsmangden, psykisk arbetsbelastning, inflytan-det, samt
stédet och konflikter.

Skillnader utifrén bakgrundsfaktorer

En hogre andel hogutbildade och tjanstemdn upplevde att tidspressen hade minskat under
bor-jan till mitten av coronapandemin jamfort med fore (Bilaga 4, Figur S65-69).

Skillnader utifran distansarbete/arbete pa den ordinarie arbetsplatsen

Det var en hogre andel personer som upplevde att tidspressen hade 6kat, av de som hade arbe-
tat pa den ordinarie arbetsplatsen. En hogre andel upplevde att tidspressen hade minskat, av
de som arbetat pa distans delvis eller mestadels (Bilaga 4, Figur S70).

Arbetsmangden

Det var en hogre andel av de svarande i urvalet som upplevde att arbetsméngden hade 6kat dn
minskat under coronapandemin jimfort med fore, enligt en sammanfattning av svaren om ar-
betsmédngden. Detta var speciellt tydligt under mitten till slutet av coronapandemin jamfort
med fore, eftersom 36 % upplevde att arbetsmdngden hade dkat medan 16 % rapporterade att
den hade minskat. Under 50 % rapporterade da att arbetsmingden var ofordandrad (Figur 10).

Myndigheten for arbetsmiljokunskap

38 (67)



Skillnader utifrdn bakgrundsfaktorer

Det var en nagot hogre andel som uppgav att arbetsméngden hade minskat fran fore till under
coronapandemin, bland personer under 36 ars alder, samt bland hogutbildade och tjdnstemaén,
(Bilaga 4, Figur S65-69).

Skillnader utifrén distansarbete/arbete pa den ordinarie arbetsplatsen

Det var en hogre andel personer som arbetat pa den ordinarie arbetsplatsen som upplevde att
arbetsméngden hade dkat, medan en hogre andel av de som arbetat delvis eller mestadels pa
distans upplevde att arbetsmidngden hade minskat (Bilaga 4, Figur S70).

Psykisk arbetsbelastning

En hogre andel av de svarande i urvalet upplevde att den psykiska arbetsbelastningen hade
Okat &n minskat under coronapandemin jaimfort med fore, enligt en sammanfattning av
svaren. Det var till exempel 36 % som upplevde att den psykiska arbetsbelastningen hade
okat, medan 10 % rapporterade att den psykiska arbetsbelastningen hade minskat under
borjan till mitten av coronapandemin jamfort med fore. 54 % svarade att den psykisk
arbetsbelastningen var oforandrad (Figur 10).

Skillnader utifrén bakgrundsfaktorer

Det var speciellt kvinnor och personer i dldern 3655, som upplevde att den psykiska arbets-
belastningen hade dkat fran borjan till mitten av coronapandemin. En hogre andel kvinnor
upplevde dven att den psykiska arbetsbelastningen okat fran mitten till slutet av coronapande-
min. En hogre andel under 36 ars alder upplevde en minskad grad av psykisk arbetsbelastning
under mitten till slutet av coronapandemin jamfort med fore. Det var dven en nigot hdgre an-
del hogutbildade och tjanstemédn som upplevde att den psykiska arbetsbelastningen minskat
(Bilaga 4, Figur S65-69).

Skillnader utifran distansarbete/arbete pa den ordinarie arbetsplatsen

En ldgre andel upplevde att den psykiska arbetsbelastningen hade dkat under mitten till slutet
av coronapandemin jamfort hur det var fore, av de som hade arbetet huvudsakligen pa di-
stans/hemifran. Det var samtidigt en hogre andel som upplevde att den psykiska arbetsbelast-
ningen hade minskat, av de som mestadels hade jobbat hemifran/pé distans (Bilaga 4, Figur
S70).

Anstillningsotrygghet

Trendanalyser dver tid visar att anstidllningsotryggheten skattades nagot hogre under borjan
av coronapandemin jamf{ort med fore, men denna skillnad &r ganska marginell, &ven om den
ar statistiskt sékerstélld dver tid. Graden av anstéllningsotrygghet var déremot i stillet ndgot
lagre under slutet av coronapandemin, jamfort med fore (Bilaga 4, Figur 11).

Skillnader utifrén bakgrundsfaktorer

Det var tydligare med en 6kning av anstillningsotryggheten fran fore till borjan av coro-
napandemin, bland personer som jobbade inom yrken med fokus pa materiell tillverkning och
inom Ovriga yrken. En viss 0kning observerades fran fore till slutet av coronapandemin, bland

Myndigheten for arbetsmiljokunskap

39 (67)



personer inom yrken med ett fokus pd varden/omsorgen (se nedan och 1 Bilaga 4, Figur S41-
45).
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Fore pandemin Borjan av pandemin Mitten av pandemin Slutet av pandemin

Yrken med potential fér distansarbete Yrken inom vard och omsorg
==Y ken inom grundskola ochbarnomsorg =g ken med fokus pa annan manniskoservice

==Y ken medfokus pd materiell tillverkning  ==#==(vriga yrken

Figur S45. Medelvarden pa skalan for anstallningsotrygghet uppdelat pa yrkesgrupp — fére, under bdrjan av och
under slutet av coronapandemin. Uppgifter om anstallningsotryggheten saknas fér mitten av coronapandemin.
Testet av gruppskillnaden visar en statistiskt sakerstalld skillnad mellan grupperna i utvecklingen av anstallnings-
otryggheten, fran fore till bérjan av coronapandemin och fran fore till slutet av den.

*=En statistiskt sékerstalld 6kning eller minskning av andelen fran fore till den aktuella tidpunkten under coro-
napandemin.

Skillnader utifrén distansarbete/arbete pa den ordinarie arbetsplatsen

Det finns ingen statistiskt sidkerstélld skillnad i utvecklingen 6ver tid (fore, till nagon av de
aktuella tidpunkterna under coronapandemin) beroende pa om deltagarna arbetet pa di-
stans/hemifran eller pd den ordinarie arbetsplatsen (Bilaga 4, Figur S46).

Kontroll/beslutsutrymme

Nivén av kontroll/beslutsutrymme skattades nagot hogre under slutet av coronapandemin
jamfort med fore, enligt trendanalyser 6ver tid (Figur 12). Men denna skillnad var ganska
marginell, &ven om den var statistiskt sdkerstélld over tid.

Skillnader utifrén bakgrundsfaktorer

Kontroll/beslutsutrymme hade 6kat mer markant frin fore till slutet av coronapandemin
bland ldgutbildade, arbetare, och personer inom yrken med ett fokus pa varden/omsorgen och
pa andra kontaktyrken, samt inom materiell tillverkning (se nedan och i Bilaga 4, Figur S47-
51).
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Figur S49. Medelvarden pa skalan for kontroll/beslutsutrymme uppdelat pa utbildningsniva — fére, under bérjan
av, och under slutet av coronapandemin. Det saknas uppgifter om kontroll/beslutsutrymme foér mitten av coro-
napandemin. Testet av gruppskillnaden visar en statistiskt sakerstalld skillnad mellan grupperna fran fore till slutet
av coronapandemin, i utvecklingen av kontroll/beslutsutrymme.

*=En statistiskt sékerstalld 6kning eller minskning av andelen fran fore till den aktuella tidpunkten under

coronapandemin.
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Figur S51. Medelvarden pa skalan for kontroll/beslutsutrymme uppdelat pé yrkesgrupp — fére, under boérjan av,
och under slutet av coronapandemin. Det saknas uppgifter om kontroll/beslutsutrymme fér mitten av coro-
napandemin. Testet av gruppskillnaden visar en statistiskt sakerstalld skillnad mellan grupperna fran fore till slutet
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av coronapandemin, i utvecklingen av kontroll/beslutsutrymme.
*=En statistiskt sékerstalld 6kning eller minskning av andelen fran fore till den aktuella tidpunkten under coro-
napandemin.

Skillnader utifran distansarbete/arbete pa den ordinarie arbetsplatsen

Kontroll/beslutsutrymme 6kade mer tydligt fran fore till under slutet av coronapandemin,
bland de som hade jobbat mestadels pa distans/hemifran (se nedan och i Bilaga 4, Figur S52).

4
3,5

o 3 Lo e —0

©

S

=25

©

(O]

= 2
1,5

Fore pandemin Bdrjan av Mitten av pandemin Slutet av pandemin
pandemin

== Arbete pa plats Delvis arbete pa distans
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Figur S52. Medelvarden pa skalan for kontroll/beslutsutrymme uppdelat pa distansarbete — fore, under borjan av
och under slutet av coronapandemin. Uppgifter om kontroll/beslutsutrymme saknas fér mitten av coronapande-
min. Testet av gruppskillnader visar en statistiskt sakerstalld skillnad mellan grupperna fran fore till slutet av coro-
napandemin, i utvecklingen av kontroll/beslutsutrymme.

*=En statistiskt sékerstalld 6kning eller minskning av andelen fran fore till den aktuella tidpunkten under coro-
napandemin.

Inflytande

En nigot hogre andel av de svarande i urvalet upplevde att inflytandet hade 6kat (74 %) sna-
rare dn minskat (77 %) under mitten till slutet av coronapandemin jimfort med fore, enligt en
sammanfattning av svaren om inflytande. Andelen var densamma som rapporterade ett dkat
respektive ett minskat inflytande under borjan till mitten av coronapandemin, jamfort med
fore. En 6vervidgande andel rapporterade ett ofordndrat inflytande (78 % under forsta till
andra vagen, och 75 % under tredje till fjdrde vagen) (Figur 10).

Skillnader utifrdn bakgrundsfaktorer
En nigot hogre andel mén én kvinnor upplevde att inflytandet hade 6kat (Bilaga 4, Figur S65-
69).

Skillnader utifrén distansarbete/arbete pa den ordinarie arbetsplatsen
En hogre andel rapporterade att inflytandet hade 6kat bland de som mestadels jobbat pa di-
stans hemifrdn under coronapandemin (Bilaga 4, Figur S70).
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Spant arbete

Analyser av trender over tid visar att andelen med spént arbete (hdga krav i en kombinat-
ion med en lag kontroll) minskade relativt mycket fran fore till slutet av coronapandemin
(fran 21 % fore coronapandemin, till 9 % under slutet av den) (Figur 13).
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Figur 13. Den andel av de svarande i urvalet med spant arbete fére, under bdrjan av och under slutet av coro-
napandemin. Uppgifter om spant arbete saknas fér mitten av coronapandemin.

*=En statistiskt sakerstalld 6kning eller minskning av andelen fran fore till den aktuella tidpunkten under coro-
napandemin.

Skillnader utifran bakgrundsfaktorer

Spant arbete minskade mer markant fran fore till slutet av coronapandemin bland kvinnor,
samt bland personer inom yrken med ett fokus péd virden/omsorgen och andra kontaktyrken.
Andelen personer med spént arbete hade dven minskat fran fore till borjan av coro-
napandemin, och bland personer inom yrken med ett fokus pa varden/omsorgen (Bilaga 4, Fi-
gur S53-57).

Skillnader utifran distansarbete/arbete pa den ordinarie arbetsplatsen

Det finns ingen statistiskt sdkerstélld skillnad i utvecklingen 6ver tid (fore, till nagon av de
aktuella tidpunkterna under coronapandemin) beroende pa om deltagarna hade arbetet pa di-
stans/hemifran eller pd den ordinarie arbetsplatsen (Bilaga 4, Figur S58).
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Social arbetsmiljo

Socialt stéd

Trendanalyser over tid visar en ndgot hogre skattning av nivan av socialt stod i1 arbetet under
borjan av coronapandemin jamfort med fore. Men skillnaden var ganska marginell, &ven om
det var en statistiskt sikerstélld skillnad 6ver tid. Den upplevda nivén av stdd 1 arbetet hade 1
stallet sjunkit ndgot frén fore till slutet av coronapandemin (Bilaga 4, Figur 14).

Skillnader utifran bakgrundsfaktorer

Det var tydligare med ett minskat stod fran fore till slutet av coronapandemin, bland personer
inom yrken med fokus varden/omsorgen (se nedan och i Bilaga 4, Figur S59-63).
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Figur S63. Medelvarden pa skalan for ett socialt stdd uppdelade pa yrkesgrupper- fére, under bérjan av, och un-
der slutet av coronapandemin. Uppgifter om ett socialt stdd saknas fér mitten av coronapandemin. Testet av
gruppskillnaden visar en statistiskt sakerstalld skillnad mellan grupperna i utvecklingen av socialt stdd ifran fore till
slutet av coronapandemin.

*=En statistiskt sakerstalld 6kning eller minskning av andelen fran fore till den aktuella tidpunkten under coro-
napandemin.

Skillnader utifrén distansarbete/arbete pa den ordinarie arbetsplatsen

Det var ndgot mer markant med ett minskat stod i slutet av pandemin, bland de personer som
arbetat pa den ordinarie arbetsplatsen (Bilaga 4, Figur S64).

Stodet fran chefer och kollegor

En sammanfattning av svaren om specifika typer av stod visar att en ungefar lika stor andel
upplevde att stodet fran chefer hade okat (18—79 %) som minskat (14 %). 64—65 % tyckte att
stodet frin chefer var of6riandrat. 18 % tyckte att stddet frin kollegor hade 6kat, medan 12—-17
% upplevde att det hade minskat. 65—70 % tyckte att det var oforéndrat (Figur 10).
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Skillnader utifrdn bakgrundsfaktorer

Det var en hogre andel som rapporterade ett okat stod av chefer under borjan till mitten av co-
ronapandemin jimfort med fore bland kvinnor, bland tjinstemén, samt bland personer med
yrken fokuserade pa grundskolan och barnomsorgen. Det var i stéllet vanligare med ett mins-
kat stod frdn chefer under mitten till slutet av coronapandemin jamfort med fore, bland perso-
ner inom yrken med ett fokus pa varden/omsorgen och inom 6vriga yrken. Det var en hogre
andel hogutbildade personer och tjinstemén som rapporterade ett 6kat stod fran kollegor, un-

der borjan till mitten av coronapandemin jamfort med fore (se nedan och i Bilaga 4, Figur
S65-69).
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Figur S65a. Den andel av de svarande i urvalet uppdelat pa kdn, som rapporterat om det skett en férandring av
tidspressen, av arbetsmangden, av psykisk arbetsbelastning, av inflytandet, av stddet, samt av konflikterna
under bérjan till mitten av coronapandemin jamfoért med fore.

*=En statistiskt sékerstalld skillnad mellan grupperna for kategorin 6kat.

#=En statistiskt sékerstalld skillnad mellan grupperna fér kategorin minskat.

n=En statistiskt sakerstalld skillnad mellan grupperna fér kategorin oféréndrat.
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Figur S65b. Den andel av de svarande i urvalet uppdelat pa kdn, som rapporterat om det skett en férandring av
tidspressen, av arbetsmangden, av psykisk arbetsbelastning, av inflytandet, av stddet, samt avkonflikterna
under mitten till slutet av coronapandemin jamfoért med fore.
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*=En statistiskt sakerstalld skillnad mellan grupperna for kategorin kat.
#=En statistiskt sakerstalld skillnad mellan grupperna for kategorin minskat.
n=En statistiskt sakerstalld skillnad mellan grupperna for kategorin oféréndrat.
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Figur S69a. Den andel av de svarande i urvalet uppdelat pa yrkesgrupp, som rapporterat om det skett en férand-
ring av tidspressen, av arbetsméngden, av psykisk arbetsbelastning, av inflytandet, av stédet, samt av
konflikterna under bérjan till mitten av coronapandemin jamfort med fore.

*=En statistiskt sékerstalld skillnad mellan grupperna for kategorin 6kat.

#=En statistiskt sakerstalld skillnad mellan grupperna for kategorin minskat.

n=En statistiskt sakerstalld skillnad mellan grupperna fér kategorin oféréndrat.
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Figur S69b. Den andel av de svarande i urvalet uppdelat pa yrkesgrupp, som rapporterat om férandringar vad
galler tidspressen, arbetsmangden, psykisk arbetsbelastning, inflytandet, stédet, samt konflikterna under mitten till
slutet av coronapandemin, jamfort med fore.

*=En statistiskt sékerstalld skillnad mellan grupperna for kategorin 6kat.

#=En statistiskt sakerstalld skillnad mellan grupperna for kategorin minskat.

n=En statistiskt sdkerstalld skillnad mellan grupperna for kategorin oféréndrat.

Skillnader utifrén distansarbete/arbete pa den ordinarie arbetsplatsen

Det var en hogre andel ur urvalet som rapporterade ett minskat stéd fréan kollegorna under co-
ronapandemin, av de som mestadels arbetat pd distans/hemifran (Bilaga 4, Figur S70).

Konflikter

Det var en nagot hogre andel som uppgav att konflikterna med chefer, arbetskamrater och
andra hade 6kat under coronapandemin jamfort med fore enligt en sammanfattning av svaren,
an som uppgav att konflikterna med chefer och andra (sdasom klienter, patienter, elever mm)
hade minskat. 9 % uppgav att konflikterna hade 6kat med chefer och arbetskamrater under
mitten till slutet av coronapandemin, jamfort med fore. 6 % rapporterade att konflikterna med
chefer och arbetskamrater hade minskat. Motsvarande andelar var 8 % respektive 3 % for
konflikter med andra. 85 % rapporterade ingen fordandring i konflikter med chefer och kolle-
gor under mitten till slutet av coronapandemin jamfort med fore, och 89 % rapporterade ingen
forandring 1 konflikter med andra (Figur 10).

Skillnader utifrdn bakgrundsfaktorer

Det var speciellt bland kvinnor som en hogre andel rapporterade att konflikterna hade 6kat
under borjan till mitten av coronapandemin jamfort med fore. En hogre andel inom var-
den/omsorgsyrken rapporterade ocksd om okade konflikter med kollegor under n mitten till
slutet av coronapandemin jimfort med fore. En hogre andel rapporterade om minskade kon-
flikter med kollegor for denna period, inom grundskolan/barnomsorgsyrken, samt inom &v-
riga yrken (se ovan och i Bilaga 4, Figur S65-69).

Skillnader utifrén distansarbete/arbete pa den ordinarie arbetsplatsen

Det var en hogre andel som jobbat pa den ordinarie arbetsplatsen, som upplevde 6kade kon-
flikter med chefer och andra personer. Det var i stillet en hogre andel som uppgav att konflik-
terna hade minskat dn okat fran fore till under coronapandemin, bland de som mestadels job-
bat hemifran/pa distans (Bilaga 4, Figur S70).

Stamningen pa arbetsplatsen

En sammanfattning av svaren om stimningen visar att en relativt stor andel (39 %) upplevde
att stimningen hade forsdmrats under borjan till mitten av coronapandemin, jimfort med fore.
En betydligt ldgre andel upplevde att stimningen hade forbattrats (9 %5), medan 52 % tyckte
att stimningen pa arbetet var ofordndrad (Figur 15).
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Figur 15. Den andel av de svarande i urvalet som rapporterat om huruvida samarbetet, sammanhallningen, och
stamningen hade férandrats under mitten till slutet av coronapandemin, jamfért med fore.

Skillnader utifran bakgrundsfaktorer

Den andel som upplevde att stdimningen hade forsdmrats under borjan till mitten av coro-
napandemin jamfort med fore var hogre bland kvinnor, bland hogutbildade, samt bland perso-
ner som jobbade inom yrken med ett fokus pa grundskolan/barnomsorgen, andra kontaktyr-
ken och 6vriga yrken. Den andel som upplevde att stimningen hade forsdmrats under mitten
till slutet av coronapandemin jamfort med fore, var lite ldgre 1 gruppen som hade yrken med
ett fokus pa varden/omsorgen, och materiell tillverkning (se nedan och i Bilaga 4, Figur S71-
75).
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Figur S75. Den andel av de svarande i urvalet uppdelat pa yrkesgrupper, som rapporterat om huruvida stam-
ningen, sammanhaliningen, och samarbetet hade férandrats under borjan till mitten av coronapandemin jamfort
med fore.

*=En statistiskt sékerstalld skillnad mellan grupperna for kategorin sémre.

#=En statistiskt sakerstalld skillnad mellan grupperna for kategorin béttre.

n=En statistiskt sakerstalld skillnad mellan grupperna fér kategorin oféréndrat.

Skillnader utifrén distansarbete/arbete pa den ordinarie arbetsplatsen

Det ar ingen tydlig skillnad beroende pd om deltagarna arbetat pa distans/hemifran eller ipd
den ordinarie arbetsplatsen (Bilaga 4, Figur S76).

Sammanhallningen pa arbetsplatsen

En sammanfattning av svaren om sammanhallning visar att en storre andel av de svarande i
urvalet upplevde att sammanhallningen (36 %) hade forsdmrats under bdrjan till mitten av co-
ronapandemin jimfort med fore coronapandemin, an den andel som upplevde att
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sammanhéllningen (17 %) hade forbattrats jamfort med fére coronapandemin. Totalt tyckte
47 % att sammanhallningen inte hade fordndrats (Figur 15).

Skillnader utifran bakgrundsfaktorer

Den andel som upplevde att sammanhallningen hade férsdmrats var hogre bland hogutbildade
under borjan till mitten av coronapandemin, jamfort med fore. Det var dven en storre andel
som upplevde att sammanhallningen hade forsdmrats under borjan till mitten av coronapande-
min jamfort med fore, bland personer som jobbade inom yrken med en potential for distansar-
bete och inom 6vriga yrken. Denna andel var lite 14gre inom gruppen for yrken med ett fokus
pa varden/omsorgen, grundskolan/barnomsorgen, samt inom andra kontaktyrken, liksom
inom materiell tillverkning. Det var en storre andel som upplevde en bittre sammanhallning
pa arbetsplatsen bland kvinnor, hdgutbildade, tjinstemén, samt bland personer inom yrken
med ett fokus pa grundskolan/barnomsorgen och inom andra kontaktyrken (se ovan och i Bi-
laga 4, Figur S71-75).

Skillnader utifrén distansarbete/arbete pa den ordinarie arbetsplatsen
Den andel som upplevde att sammanhéllningen hade férsdmrats under borjan till mitten av
coronapandemin jamf{ort med fore var storre bland personer som mestadels hade arbetet pd

distans/hemifran, samt &ven nigot storre bland de som delvis jobbat hemifrén (Bilaga 4, Figur
S76).

Samarbete pa arbetsplatsen

En sammanfattning av svaren om samarbete visar att en storre andel av de svarande i urvalet
upplevde att samarbetet hade forsdmrats (32 %) @n den andel som upplevde att samarbetet
hade forbattrats (16 %), under bdrjan till mitten av coronapandemin jdmfort med fore. Det var
totalt 51 % som inte tyckte att samarbetet pa arbetsplatsen hade forandrats (Figur 15).

Skillnader utifran bakgrundsfaktorer
En hogre andel hogutbildade och tjanstemin rapporterade att samarbetet pa arbetsplatsen for-
sdmrats under borjan till mitten av coronapandemin jamfort med fore. Och andelen var dven

hogre bland personer inom yrken med en potential for distansarbete, samt bland dvriga yrken
(Bilaga 4, Figur S71-75).

Skillnader utifrén distansarbete/arbete pa den ordinarie arbetsplatsen

Det var en hogre andel som upplevde att samarbetet hade forsdmrats fran fore till under coro-
napandemin, bland de som mestadels arbetat pa distans/hemifran. Och det var dven en nagot
storre andel som tyckte att samarbetet pa arbetsplatsen hade forsdmrats, bland de som delvis
arbetat pa distans/hemifran (Bilaga 4, Figur S76).

Balans/obalans mellan arbete och privatliv

Arbetssituationens inverkan pa privatlivet
Det var 16-20 % av de svarande 1 urvalet som ofta/alltid, 36 % som ibland, och 48-44 % som
séllan upplevde att arbetssituationen har haft en positiv inverkan pa privatlivet under
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coronapandemin, enligt en sammanfattning av svaren om arbetssituationens inverkan pa pri-
vatlivet. Det var a andra sidan 5-6 % av de svarande i urvalet som ofta/alltid, 23-22 % som
ibland, och 72 % som sillan upplevde att arbetssituationen hade en negativ inverkan pé pri-
vatlivet under coronapandemin. Totalt 28 % upplevde att arbetssituationen hade en negativ
inverkan pé privatlivet ibland eller oftare. 52-56 % upplevde att arbetssituationen hade en po-
sitiv inverkan pa privatlivet ibland eller oftare (Figur 16).

Skillnader utifran bakgrundsfaktorer

Det dr en ndgot hogre andel som rapporterar “ofta/alltid” for kategorin ”en positiv inverkan av
arbetssituationen pa privatlivet” bland kvinnor, tjinstemén, och personer inom yrkesgruppen
yrken med en potential for distansarbete, grundskolan/barnomsorgen och 6vriga yrken. En
hogre grad av hogutbildade, och personer inom yrkesgruppen varden/omsorgen rapporterade
ocksé en positiv inverkan ibland. Den andel som rapporterade att arbetssituationen ofta/alltid
hade en negativ inverkan pa privatlivet var nagot hogre for personer under 36 ars alder och
inom yrkesgruppen med en potential for distansarbete, vird/omsorg, samt dvriga yrken. Den
andel som rapporterade att arbetssituationen hade en negativ inverkan pa privatlivet ibland var
ocksé nagot hogre bland kvinnor, bland hogutbildade, samt bland personer inom yrkesgrup-
pen grundskola/barnomsorg (Bilaga 4, Figur S77-81).

Skillnader utifrén distansarbete/arbete pa den ordinarie arbetsplatsen

En storre andel rapporterade en positiv inverkan av arbetssituationen pa privatlivet under pan-
demin, av de som mestadels arbetat pé distans. Det dr ddremot ingen tydlig skillnad i andelen
som upplevde att arbetssituationen paverkade privatlivet pa ett negativt sétt med anledning av
distansarbetet eller arbete pa den ordinarie arbetsplatsen (Bilaga 4, Figur S82).

Privatlivets inverkan pa arbetssituationen

Det var 89 % av de svarande i urvalet som ofta/alltid, 28—-30 % som ibland, och 65-61 %
som séllan upplevde att privatlivet hade en positiv inverkan pa arbetssituationen, enligt en
sammanfattning av svaren om privatlivets inverkan pa arbetssituationen. A andra sidan var
det 3 % som ofta/alltid, 16—14 % som ibland, och 81-83 % som sillan upplevde att privatlivet
hade en negativ inverkan pd arbetssituationen. Totalt 17-19 % upplevde att privatlivet hade
en negativ inverkan pa arbetssituationen ibland eller oftare. 36-39 % upplevde att privatlivet
hade en positiv inverkan pd arbetssituationen ibland eller oftare (Figur 16).

Skillnader utifrdn bakgrundsfaktorer
En hogre andel av tjdnsteminnen rapporterade att privatlivet ofta/alltid paverkade arbetssitu-

ationen pa ett positivt sdtt under borjan till mitten av coronapandemin jaimfort med fore (Bi-
laga 4, Figur S77-81).

Skillnader utifrén distansarbete/arbete pa den ordinarie arbetsplatsen

Det var en hogre andel under pandemin som ofta/alltid upplevde att privatlivet paverkar ar-
betssituationen pa ett positivt sitt, bland de som arbetat pd distans/hemifran. Men beroende pa
distansarbete eller arbete pa den ordinarie arbetsplatsen dr det ingen tydlig skillnad géllande
privatlivets negativa inverkan pa arbetssituationen (Bilaga 4, Figur S82).
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Figur 16a. Den andel av de svarande i urvalet som rapporterat om hur ofta arbetssituationen paverkat privatlivet,

och hur ofta privatlivet paverkat arbetssituationen, pa ett positivt och ett negativt satt under bdrjan till mitten av
coronapandemin.
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Figur 16b. Den andel av de svarande i urvalet som rapporterat om hur ofta arbetssituationen paverkat privatlivet,
och hur ofta privatlivet paverkat arbetssituationen pa ett positivt och ett negativt satt under mitten till slutet av co-
ronapandemin.
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Diskussion

Vi har i denna rapport undersokt hur upplevelsen har forédndrats inom ett urval av den svenska
arbetande befolkningen i samband med coronapandemin; vad géller den organisatoriska ar-
betsmiljon, den psykosociala arbetsmiljon, samt vad géller balans mellan arbetet och privat-
livet.

Diskussion av tolkningen av resultaten i forhallande till tidigare kunskap och studier

Den organisatoriska arbetsmiljén

Resultaten i denna rapport ér i linje med flera av de scenarier som forutsetts i samband med
Covid-19 pandemin, gillande utvecklingen av arbetsmiljon och arbetsvillkoren. Det handlar
till exempel om en nedgéng i arbetstiden, och en viss 6kning av osédkrare anstillningsformer
sasom timanstédllningen (4). Resultaten &r ocksé i linje med vad som noterats vid tidigare eko-
nomiska kriser, sdsom den finanskris som startade 2007-2008 och innebar en dkad arbetslos-
het (27). Vi sag framfor allt en lagre andel med langa arbetstider (mer dn 40 timmars
arbetstid per vecka). Det kan bade ha med att géra med den ekonomiska krisen, men dven
med att manga var 1 korttidsarbete/permitterade och fick behalla sin anstédllning, men
tvingades att ga ned i tid. Det fanns ingen tydlig langsiktig 6kning av tidsbegransade
anstéllningar, vilket setts i samband med den tidigare ekonomiska krisen (2007/2008-2010)
(27). Aven det kan méjli-gen bero pa ett hogt utnyttjande av permitteringar, i stillet for varsel
av personal. Det var spe-ciellt tydligt att arbete pa distans/hemifrdn hade 6kat betydligt under
coronapandemin. Vi véntade oss att ledarskapskvaliteten skulle ha minskat i samband med
coronapandemin med tanke pa att ménga arbetade hemifran och troligen var mer isolerade
frén arbetsplatsen, samt hade en stdrre distans till sina chefer. Vi kunde emellertid inte
observera nagon forsamring av ledarskapet i detta urval eller tydliga gruppskillnader. Finska
studier har emellertid observerat en stor variation i hur distansarbetssituationen paverkat
kommunikation med cheferna och le-darskapet. Vissa rapporterar dér att distansarbete skapat
positiva utvecklingsmojligheter och fungerat vil, medan andra rapporterar mer problem (28).
En relativt stor andel upplevde dven att arbetsuppgifterna hade dkat under den forsta delen av
coronapandemin framfor allt. Det kan ha en forklaring i den stora omstédllningen som det
innebar for manga att arbeta pa di-stans/hemifran, eller att anpassa verksamheten till de
restriktioner och rekommendationer som inforts.

Krav och resurser

Resultaten var inte helt entydiga for kategorin krav och resurser. De psykologiska kraven i ar-
betet minskade négot generellt. Detta dr dven i linje med den minskning av arbetsintensiteten
som observerats i samband med den tidigare finanskrisen 2007/2008-2010 (27), samt den sen-
aste arbetsmiljoundersdokningen som visade pa en ldgre andel med ett ’psykiskt anstringande
arbete” under 2021 jamfort med 2019 (29). Kontroll i form av beslutsutrymme verkade dven
oOka lite fram till slutet av coronapandemin, vilket ligger i linje med vissa fynd fran tidigare
kriser (30). Daremot ses ingen statistiskt sdkerstdlld skillnad i den senaste
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arbetsmiljoundersokningen som genomforts i att representativt urval frdn den svenska arbe-
tande befolkningen mellan aren 2019 och 2021, vad giller frdgan om att kunna bestdimma nér
arbetsuppgifterna ska goras (29). Resultatet i denna rapport tyder pa en generell minskning av
ett ”spant arbete”, eftersom de psykologiska kraven generellt minskade nigot och kontroll
generellt 6kade nagot samtidigt. Detta kan indikera pa en béttre balans mellan denna typ av
krav och resurser. Tidigare studier tyder dock pé en viss 6kad forekomst av spant arbete i
samband med kris (27). Det ar inte heller nagon statistiskt sékerstdlld skillnad for kategorin
spant arbete/hog anspanning mellan aren 2019 och 2021, i den senaste arbetsmiljoundersok-
ningen (29). Resultaten géllande krav och kontroll skiljer sig ddrmed i denna rapport fran en
del andra studier. Resultaten kan dérfor behova tolkas forsiktigt, samt behdva bekriftas i
andra studier. En relativt hog andel 1 analysurvalet i denna rapport upplevde ocksa en 6kning
av arbetsuppgifter, arbetsméangden och den psykiska arbetsbelastningen. Det kan indikera att
vissa typer av krav dnda 0kat i samband med coronapandemin, atminstone for vissa grupper
pa arbetsmarknaden. Det d4r mojligt att det matt pé psykologiska krav som fokuserar pa tids-
pressen, arbetsintensiteten och komplexiteten inte fangar upp de krav som relaterar till exem-
pelvis arbetsmingden, samt den kognitiva och emotionella belastningen. Att det var vanligt
med en 0kning av den psykiska arbetsbelastningen kan indikera att de emotionella kraven har
okat, det vill sdga kraven att hantera egna och andras kénslor i sitt arbete. En 6kning indikeras
dven 1 en tidigare analys av data fran SLOSH 2018 till 2020, av de emotionella kraven frdn
fore till borjan av pandemin (15).

Det ses som véntat dven en viss generell 6kning av anstéllningsotryggheten till borjan av pan-
demin. Men vi finner ingen mer langsiktig 6kning av anstillningsotryggheten. Detta monster
verkar delvis skilja sig at fran den tidigare finanskrisen (2007/2008-2010), da den generella
trenden var en 6kning av anstéllningsotrygghet i Europa (27). Att anstéllningsotryggheten inte
hade okat fram till i slutet av coronapandemin kan bero pé att ekonomin hade borjat att ater-
himta sig frdn 2021, och att det da till betydligt lagre grad foreldg ett hot om exempelvis per-
mitteringar/uppsdgningar, samt konkurser/nedldggningar. En nedatgéende trend ses till exem-
pel mellan aren 2019 och 2021 i den senaste arbetsmiljoundersékningen, gillande hot om
uppségningar eller en patvingad kortare arbetstid (29). Foretagen 1 Sverige verkar generellt
aven ha haft goda mojligheter att utnyttja korttidsarbetet i stéllet for att varsla personal, vilket
kan ha bidragit till en ldgre anstdllningsotrygghet bland anstillda. Det kan &ven ha funnits ett
storre hopp om att det vérsta av krisen var 6ver mot slutet av pandemin, och att arbetsmark-
naden skulle vdnda upp igen nér restriktionerna slapptes. Det dr dven mojligt att andra stodét-
girder kan ha bidragit till att minska de anstélldas oro dver att férlora jobben, som en 6kad a-
kassa och 6kade utbildningsmdjligheter.

Social arbetsmiljé

Resultaten 1 denna rapport tyder pa att socialt stod hade minskat négot speciellt bland de som
arbetat med vdrd/omsorgsyrken. Detta &r i linje med tidigare studier fran Sverige som fann att
socialt stod 1 arbetet skattades mer negativt bland hilso-/sjukvardspersonalen (7, 10). Denna
rapport tyder emellertid d&ven pé att manga upplevt att konflikterna 6kat, och att
sammanhéllningen och samarbetet pé arbetsplatsen forsdmrats vilket tyder pa en generell
forsamring 1 den sociala arbetsmiljon.
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Balans mellan arbete och privatliv

Det var en viss forsdmring av balans mellan arbetet och privatlivet i Sverige, i samband med
finanskrisen 2007/2008-2010 (27). Analyserna i denna rapport tyder emellertid pa att det var
fler som upplevde att arbetssituationen paverkade privatlivet pa ett positivt &n negativt sitt.
Detta ér dven 1 linje med tidigare resultat frin SLOSH studien, som visar pa en bittre ba-lans
mellan arbetet och privatlivet under den forsta vagen av pandemin (15), samt med Myn-
digheten for arbetsmiljokunskaps rapport (2022) som tydde pé en bittre balans mellan arbetet
och privatlivet vid distansarbete (19).

Relevans av bakgrundsfaktorer och distansarbete/arbete pa den ordinarie arbetsplatsen

Ett distansarbete kan ge positiva effekter under vissa forhdllanden visar studier fran delar av
pandemin, sasom ett dkat inflytande och en 6kad flexibilitet i arbetet, samt en béttre balans
mellan arbetet och privatlivet. Men det kan dven medfora negativa effekter som en minskad
kontakt med arbetskollegor och chefer, liksom en social isolering (19). Denna rapport obser-
verar exempelvis forsdmringar i den sociala miljén i en hogre grad bland de som arbetat pa
distans, sdsom en forsdmrad stimning pa arbetsplatsen, en forsimrad sammanhallning, och ett
forsdmrat samarbete. Det kan ha att géra med att kontakten minskat med arbetskamraterna
och cheferna, samt med den sociala isoleringen. Det var ddremot tydligast med 6kade konflik-
ter bland de som arbetat p& den ordinarie arbetsplatsen under coronapandemin. Den sociala
arbetsmiljon verkar darfor ha paverkats lite olika beroende av var ett arbete dgde rum. Arbets-
tiderna och vissa typer av krav verkar dven ha paverkats lite olika beroende pé distansarbetet.
De personer som inte har haft en mdjlighet att arbeta pa distans/hemifran, upplevde en dkad
tidspress och arbetsmingd i en hogre grad.

Vissa av dessa monster kan ocksa observeras bland personer inom vissa typer av yrken och
socioekonomiska grupper. Mgjligheten att arbeta pa distans hanger troligen ihop med yrkes-
grupper, samt med utbildningsgraden och socioekonomiska grupper. Medan kontaktyrken ar-
betade pa plats i en hogre grad under coronapandemin, si arbetade hogutbildade och tjénste-
min pa distans 1 en hogre grad. Arbetsmidngden och den psykiska arbetsbelastningen sag ut att
ha okat framst for yrkesgrupper inom varden/omsorgen, och inom grundskolan/barnomsor-
gen. Detta &r i linje med resultat fran tidigare pandemier, som visar pa att pandemier kan vara
forenade med en 6kning av kvantitativa (en hog arbetsbelastning) och kvalitativa (svdra ar-
betsuppgifter) krav inom hélso-och sjukvarden (31). Socialt stod sdg samtidigt speciellt ut att
ha minskat bland vard/omsorgsyrken.

Vissa av resultaten tyder dven pa att kvinnor i en storre utstrickning 4n mén exempelvis upp-
levde en 6kad arbetsméingd och en psykisk arbetsbelastning. Detta beror troligen pé vilka
branscher som frémst paverkades under coronapandemin, och att kvinnor oftare arbetar inom
sektorer sdsom virden/omsorgen och grundskolan/barnomsorgen. Det var framst manligt do-
minerade branscher som paverkades i samband med den tidigare finanskrisen, sdsom tillverk-
ning och byggsektorn, medan Covid-19 pandemin i en storre utstrickning paverkade kvinnligt
dominerade branscher som hotell-, restaurang-, rese- och turistbranschen, samt konst- och un-
derhéllningssektorn. Det fanns dock samtidigt ett behov av mer arbetskraft inom vissa andra
kvinnligt dominerade branscher, sdsom vard/omsorgssektorn (3). Coronakrisen skilde sig
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darmed fran finanskrisen 2007/2008-2010, och drabbade snarare tillviaxtbranscher dn
branscher med en ldngsamt krympande ekonomi (27).

Metodologiska Overvaganden

Diskussion av tolkningen av de statistiska analyserna

Det finns inte en mdjlighet att utgé ifrén skattningar fore pandemin for alla de faktorer som vi
undersokt i rapporten, pa grund av begrinsningar i enkédterna. Det dr framst da det varit moj-
ligt att genomfora regressionsanalyser som det gar att avgdra om det forekommit en séker-
stdlld 6kning eller minskning 6ver tid och tydliga slutsatser kan goras for ifall det finns en
trend over tid i samband med coronapandemin. Resultaten bor emellertid tolkas med en storre
forsiktighet, 1 de fall deltagarna sjdlva uppskattat om det skett en forandring jaimfort med fore
pandemin. Vi har emellertid inte kontrollerat for andra faktorer i denna rapport som kan pa-
verka utvecklingen, nér vi analyserat trender over tid. Det dr mdjligt att det finns en allmén
trend till 6kningen/minskningen av vissa arbetsmiljofaktorer, som kan paverka vara resultat.
Det kan alltsé inte sdgas med sdkerhet att en viss trend 6ver tid beror pa pandemin. For att f4
en bittre uppfattning om forédndringar beror pd pandemin, skulle det vara bra att undersdka
fordndringar pa langre sikt med hinsyn till eventuella langsiktiga trender. Vi har dven foku-
serat pa sdkerstillda skillnader mellan olika grupper i resultatdelen. Det betyder att det kan
finnas andra skillnader som inte plockats upp i resultatdelen. Resultaten gillande gruppskill-
naderna dr mer osékra pa grund av en mer begridnsad power for analyserna, i1 de fall vi testat
ett flertal grupper med relativt fa individer 1 vissa grupper (sdsom vad géller yrkesgrupperna).
Vi har dven genomfort minga olika analyser 1 rapporten, och det finns ddrmed en risk for att
en del av resultaten beror pa en slumpmassig variation. Det har inte gjorts nagon korrigering
for att ménga tester har genomforts i rapporten.

Diskussion av skattningar av arbetsmiljé, och balans mellan arbete och privatliv

Denna rapport har undersokt fordndringen i samband med coronapandemin for négra av de
mest studerade organisatoriska och psykosociala faktorerna sdsom arbetstider, krav, kontroll
stodet och anstillningsotryggheten. Flera av faktorerna baseras pa instrument som ar
vilanvinda och validerade i forskningslitteraturen, se till exempel Fransson et al. (2012). Att
en del fragor stéllts pa olika sétt dr emellertid en begransning, och/eller finns endast med i
vissa av datainsamlingarna. Nagra av dessa frdgor dr dven utvecklade just for SLOSH eller
SLOSH corona, vilket innebér att vi inte vet hur vil de frdgorna fungerar. Négra av fragorna
bygger dven pa att de svarande mindes hur det var fére coronapandemin. Det kan ha varit
svart att 1 efterhand aterge pa ett korrekt sétt hur det var fore coronapandemin, speciellt langt
efter starten av pandemin, eller att jamfora forhallanden fore och under den. Alla uppgifter
om arbetsmiljon och balans mellan arbetet och privatlivet dr ocksa sjalvrapporterade, vilket
medfor en viss osdkerhet i1 sig. Det finns till exempel en risk att de svarande 1 urvalet inte har
svarat sanningsenligt pa vissa fragor, och att resultaten har paverkats av att vissa personer inte
har svarat pa en viss friga. Andelen bland de svarande i urvalet kan delvis bli missvisande om
vissa deltagare med en lag eller en hog forekomst av ett visst arbetsmiljoforhallande undvikit
att svara. Vissa av fragorna i undersokningen kan dven ha varit svara att svara pa for de delta-
gare som 1 huvudsak arbetat hemifrdn under pandemin, som till exempel fragorna om arbets-
platsens stimning, sammanhéllning och samarbete. Det skulle till exempel ha varit bra att
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veta mer om korttidsarbetet/permitteringarna, for att forsté resultaten och vad de kan ha for
konsekvenser. Det skulle kunna ha bidragit till forandringar i typen av kontrakt, typen av an-
stdllningar, samt till en ligre grad av anstillningsotrygghet. Det kan dven vara frivilligt eller
ofrivilligt med ett korttidsarbete/permitteringar och ett distansarbete, vilket vi inte vet ndgon-
ting om. Vi vet inte heller hur det har paverkat deltagarnas ekonomiska situation, ndgot som
kan ha en stor betydelse for deras hélsa och vilbefinnande. Det skulle dven ha varit bra att
veta mera om andra anstillningsfordndringar under pandemin f6r en dkad forstielse av resul-
taten, sasom byten av yrken, pensioneringar/deltidspensioneringar, samt graden av frivillighet
1 dessa fordndringar. Detta kan ocksa paverka resultaten avseende arbetsmilj6forandringarna
under pandemin.

Diskussion av risk fér selektion och generaliserbarhet

Analyserna ér dven baserade pd ett relativt begrinsat urval. Stora urval behdvs vanligen for att
kunna gora analyser i subgrupper sdsom mén och kvinnor, samt olika yrkesgrupper. Detta in-
nebdr att det kan finnas skillnader mellan grupper som inte upptickts i denna rapport. Vi de-
lade in urvalet i s& fa grupper som mojligt for att 6ka mojligheten att gora analyser i subgrup-
per, vilket kan ha begrdnsningar. Vi ser emellertid statistiskt sdkerstéillda skillnader i flera fall,
trots ett relativt begriansat urval. Vissa skillnader verkar dock marginella. Det &r osékert i de
fallen, om den statistiskt sikerstéllda skillnaden ar betydelsefull fér den arbetande befolk-
ningen. Det dr dven viktigt att resultaten tolkas med hansyn till att urvalet bestér av personer
som fortsatt att arbeta under pandemin. Hogutbildade och &dldre personer pa arbetsmarknaden
ar dessutom Overrepresenterade i urvalet, vilket gor att forekomsten av méanga forhallanden 1
denna rapport kan skilja sig it fran forekomsten i hela den arbetande befolkningen. Det ar
mojligt att vissa av resultaten i denna rapport dr underskattningar av sdmre arbetsmiljoforhal-
landen eller Gverskattningar av goda arbetsmiljéforhdllanden, eftersom de personer som har
en lagre socioekonomisk status, dr yngre personer, eller har en sémre anknytning till arbets-
marknaden ofta tenderar att ha simre arbetsmiljoforhéllanden. Déremot s kan trendanalyser
over tid paverkas mindre av att ett urval bestar av vissa svarsgrupper. Det ér slutligen vért att
papeka att Sveriges strategi skilde sig dt frin manga andra lénders, nér det géllde att begrdnsa
smittspridningen i landet under coronapandemin. Strategin kunde till exempel skilja sig vad
géllde 6vergéangen till distansundervisning i grundskolan. Arbetsmilj6fordndringarna kan del-
vis ha sett annorlunda ut i manga andra ldnder pé grund av avsaknaden av en total nedstidng-
ning i Sverige, och pa grund av att grundskolorna till storsta delen holls 6ppna.

Slutsatser

Resultaten frdn dessa analyser tyder pé flera fordndringar i den organisatoriska arbetsmiljon
for den arbetande befolkningen i Sverige i samband med coronapandemin. Det giller framst
en generell 6kning av distansarbetet, och en generell minskning av arbetstiderna. Resultaten
ar lite mindre tydliga vad géller kraven och resurser i arbetet. De psykologiska kraven mins-
kade ndgot, medan kontroll/beslutsutrymme 6kade nagot. Det innebir att en lidgre andel ur

urvalet hade spént arbete under pandemin, och det kan i sin tur tyda pé en generell forbatt-

ring av balans mellan denna typ av krav och resurser. Samtidigt finns det indikationer pa att
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det skett en 0kning av vissa typer av krav, tminstone bland vissa grupper pd arbetsmark-
naden, sdsom vad géller arbetsmidngden och den psykiska arbetsbelastningen. Resultaten tyder
vidare pé en generell forsdmring i den sociala arbetsmiljon, men ddremot pd en relativt god
balans mellan arbetet och privatlivet. Det finns emellertid betydande skillnader beroende pa
framfor allt yrkesgrupper och distansarbete. Resultaten tyder exempelvis pa en 6kning av
vissa typer av krav och forsdmringar av vissa typer av sociala arbetsmiljofaktorer bland de
som arbetat inom hélso-/sjukvards- och utbildningssektorn, samt de som arbetat pa den ordi-
narie arbetsplatsen. Resultaten tyder samtidigt pa en béttre balans mellan arbetet och privatli-
vet, men en forsdmring av andra sociala arbetsmiljofaktorer bland hogutbildade och tjénste-
min samt de som arbetat pa distans/hemifran.

Dessa resultat kan végleda fortsatta och framtida arbetsmarknadsétgiarder samt arbetsmiljoar-
bete. Resultaten pekar pa att den sociala arbetsmiljon &r ett prioriterat omrade framfor allt vid
en fortsatt hog smittspridning av Covid-19, vid liknande framtida kriser, och vid en fortsatt
anviandning av ett distansarbetande. Resultaten pekar dven pa att kontaktyrken och inte minst
inom varden/omsorgen &r en prioriterad grupp vid en hog smittspridning av Covid-19, eller
under liknande kriser i framtiden.
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